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Tampereen teknillisen yliopiston kirjasto

Tietokoneajan lapsi

•Perustettu v. 1956
•H.P. Luhn teki ensimmäiset kokeilut
tekstien IBM: laboratorioissa
tietokonekäsittelyssä v.1956
•Avattu 1958
•Tietopalvelusuuntautunut
•Painetut kokoelmat suhteellisen pienet

Muuta Suomessa:
1956: TES-TV aloittaa säännölliset tv-
lähetykset
1956-62: Suomen ensimmäinen
moottoritie Tarvontie rakennetaan
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TTY:n kirjaston strategiat

Strategiset roolit:

Edelläkävijän rooli
• Sähköinen kirjasto
• Kansainvälisyys

Tiedonvälittäjän rooli
• Asiakaskeskeisyys
• Kokoelmat
• Palvelut
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Kirjaston innovatiiviset strategiat v. 1987

Myöhemmin mukana muissa strategioissa:
•Opetuksen TVT strategiassa
•Tietohallintostragiassa
•Viestintästrategiassa

Oma strategia v. 2008 tekeillä
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Lamastrategia

• Vv.1992-1994 resursseissa laskua 30%
• Asiakkaat: TTKK, teollisuus, muut asiakkaat
• Kirjaston organisointi uudella tavalla: kirjastopalvelu, tietopalvelu,

hankinta, rekisteröinti sekä hallinto ja kehittäminen
• Henkilöstöstrategia: lasku 36 htv:stä – 22 htv:ään
• Taloudelliset luvut ja tavoitteet määritettiin etukäteen vuositasolla

+ Tiloja vähennettiin
+ Pystyttiin mukauttamaan toiminta uusiin raameihin
- Aktiivinen kehittäminen pysähtyi, kun projektitoiminta katsottiin

epäsopivaksi
- Suuret aineistoleikkaukset
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KÄYMME YHDESSÄ AIN´ 1998
Tietostrategia
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Compass Benchmarking

Tietotekniikka arvioitu vuosina 1995, 1997, 2003 ja 2007

Trendit
Käyttäjätyytyväisyys noussut 86,5% > 94%
PC:n vuosikustannukset laskeneet 1520 e > 502 e



6

Kirjasto
Suomen yliopistokirjastojen neuvosto, 30.9.2008

Ydinprosessit
vuoden 2006 laadunvarmistusjärjestelmään
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Tietotekniset visiot (1991)

Palvelut 2000-luvulla:

”Palvelut tulevat osaltaan olemaan samoja kuin ennenkin, mutta
lisäarvoa sisältävien palvelujen osuus tulee merkittävästi
kasvamaan.”

”Mutta opastus- ja konsultointitehtävät tulevat lisääntymään ajan
myötä, jotta asiakkaan itsepalvelu toimisi.”



8

Kirjasto
Suomen yliopistokirjastojen neuvosto, 30.9.2008

Tietotekniset visiot (1991)

Asiakkaat 2000 –luvulla:

”Itsepalvelu tulee entistä tärkeämmäksi ja kirjastojen kaukokäyttö
tulee lisääntymään ensi vuosituhannelle siirryttäessä. Kirjastojen
odotetaan antavan palveluja myös vapaa-aikana.”

”Kirjaston etäiskäyttö omilta työasemilta sekä korkeakoulun
alueella että sen ulkopuolella lisääntyy.”
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Tietotekniset visiot (1991)

Kokoelmat 2000-luvulla:

”Kirjastot muuttuvat kirjakeskeisyydestä monitoimikeskuksiksi,
joissa tavallisten kirjalainojen lisäksi tarjotaan muutakin aineistoa
ja välineitä lainaksi.”

”Teknisen alan tietoaineisto tulee kuitenkin merkittävässä määrin
olemaan näillä uusilla välineillä luonteestaan johtuen”.


