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) OSAAMISKARTAN TARKOITUS

KIRJASTO

* muodostaa yhteinen kasitys mita eri osaamiset
Tampereen yliopiston kirjastossa tarkoittavat

 toimia kehityskeskustelujen tyovalineena

e antaa henkilostolle mahdollisuuden oman
osaamisen arviointiin

* auttaa osaamisen uudelleen kohdentamisessa

» auttaa henkiloston rekrytoinnissa

Maija Ikonen 04.02.2008
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KIRJASTO ESITYKSEN SISALTO

osaamiskartan tarkoitus
osaamiskarttatyoskentely

osaamiskartta kehityskeskustelujen tyovalineena
edut ja kehittdmistarpeet

esimerkkitapaus kirjaston hallintotiimista

Maija Ikonen 04.02.2008
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OSAAMISKARTTATYOSKENTELY

KIRJASTO

Aloitus kevaalla 2006 Kaiku-ohjelman puitteissa
— konsultti Helja Hat6sen luento koko
henkil6kunnalle

Tampereen yliopiston kirjaston julkaisukeskus
pilottina kevaalla 2006, osaamiskartoituksen
tuloksia kaytettiin hyvaksi syksyn 2006
kehityskeskusteluissa

Maija Ikonen 04.02.2008
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\ TYOSKENTELY v. 2007
iR ASTO

kirjaston tyoryhmat maarittelivat
Tampereen yliopiston kirjastossa
tarvittavat osaamiset seka kuvasivat
samalla eri osaamisten tasot.

taso 1 on perusosaamista
taso 3 on erityisosaamista

taso 5 on erityisasiantuntijaosaamista tai
johtotason/huippuosaamista osaamista

Maija Ikonen 04.02.2008
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KIRJASTO

» syksylla 2007 lahes kaikki osastonjohtajat
kayttivat osaamiskarttaa kehityskeskusteluissa

» kehityskeskustelulomakkeen yhteydessa
osastonjohtajalle toimitettiin osaamiskartta, jossa
asianomaisen henkil6 oli arvioinut omaa
nykyosaamistaan sek& osaamisalueittensa
tavoitetasoja

- keskustelujen aikana kaytiin |&pi jokaisen
henkilobn oman tehtavan kannalta keskeiset
kehitettdvat osaamisalueet

Maija Ikonen 04.02.2008
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osastot/yksikot maarittelevat osaston
osaamisen tavoitetason ja
painopistealueet

osastot/yksikot maarittelevat, kuinka
monella henkil6lla tulee olla tietyn tasoista
osaamista

jokainen tyontekija tekee arvion omasta
nykyisesta osaamisestaan seka
osaamisalueittensa tavoitetasoista

Maija Ikonen 04.02.2008
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KEHITYSKESKUSTELUJEN
TYOVALINEENA

KIRJASTO

osaamisalueiden kehittamiskohteiksi valittiin
oman tehtavan ja osaston/yksikon kannalta
muutama keskeinen osaamisalue

yleensa 4-5 kehittamiskohdetta

kehitettaville osaamisalueille méaariteltiin
konkreettiset kehittadmisen tavoitteet

maariteltiin kehittamisen menetelmat ja
toimenpiteet seka aikataulu

Maija Ikonen 04.02.2008
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joidenkin osastojen/yksikoiden
kehityskeskustelujen koontikeskusteluissa
laadittiin kyseisen osaston kehityssuunnitelma

kehitettaville osaamisalueille méaariteltiin
konkreettiset kehittdmisen tavoitteet

maariteltiin kehittdmisen menetelmét ja
toimenpiteet seka aikataulu

Maija Ikonen 04.02.2008
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OSAAMISKARTAN EDUT
KEHITYSKESKUSTEISSA VALINEENA

KIRJASTO

* kehityssuunnitelman toteutumista helppo seurata —
tavoitteet konkreettisia

+ kehityskeskusteluissa kaytiin lapi myds urakehitysta,
talloin voidaan ottaa esiin myods muita osaamisia kuin
juuri omaan tehtavaan/osastoon liittyvia osaamisia

* helpompi ymmartaa, etta puhutaan osaamisista joita
tarvitaan tietyn tehtavan hoitamiseen — ei tarvitse ottaa
asioita lilan henkilokohtaisesti

» kehitystarpeet helppo ndhda pitemmalla aikavalilla

Maija Ikonen 04.02.2008
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OSAAMISKARTAN EDUT
KEHITYSKESKUSTELUISSA

KIRJASTO

» fokusoi keskusteluja osaamiseen, sen
yllapitamiseen ja uusintamiseen

« esimiehella parempi kokonaiskuva _
osaston/yksikon osaamisesta ja eri osaamisten
tasoista

» esimiehelld ja yksittaisella henkil6lla yhteinen
kasitys tarvittavien osaamisten tasosta ja
tavoitteista

* helppo kéasitella osaamisten tasoja, kun ne on
maaritelty valmiiksi

Maija Ikonen 04.02.2008

TAMPEREEN
YLIOPISTO

N ||y

\ OSAAMISKARTAN EDUT

KEHITYSKESKUSTELUISSA

KIRJASTO

e 0Ssaamisen kehittaminen tukee toiminnan
kehittamista

» voidaan hyddyntaa arvioitaessa henkilokohtaista

suoriutumista (esim. ammatinhallinta)

Maija Ikonen 04.02.2008
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KEHITTAMISTARPEET

KIRJASTO

» tasokuvaukset pyrittiin tekemaan
yleisluontoisiksi, joskus hankala etukateen
maaritella kaytannon tasolla osaamisia

* erityisalat kuten julkaisutoiminta (valmis) ja atk-
tehtavat — osaamiskarttaa tdydennettava

* 0saamiskarttaa paivitettava osaamisen
muuttuessa

Maija Ikonen 04.02.2008

Hallinto-osasto B
. 1.1. Kehysorganisaation ja

osaamiskartta I: verkostojen osaaminen - )

.. . 14. Markkinointiosaaminen 1.2. Tiedeyhteisbosaaminen
ydln- Ja strateginen 4
Osaaminen 13. Prosessiosaaminen
hallintotiimin 9 painopiste-
aluetta 12. Juridinen osaaminen

1.3. Julkaisu- ja kustannustoiminnan
osaaminen

1.4. Yhteiskunnallinen osaaminen

2. Kokoelma- ja
siséltdosaaminen

3.2
Hankintaosaaminen

3.3. Tiedon organisointi

4.1. Tieteellisen julkaisemisen

9. Kansainvélisen tydskentelyn osaam?ﬁn tukeminen
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|
8. Luova'tyoote 7 figtoteknikka-ja O Asiakasosaaminen
tietojarjestelmaosaamin

3.1. Kokonaisuuden hallint:

TAMPEREEN

YLIOPISTO OSAAMISKARTTA
% KEHITYSKESKUSTELUJEN
\ TYOVALINEENA KIRJASTON
KIRJASTO HALLINTOTIIMISSA

* hallintotiimi (5 henkil6d) maaritteli ennen
kehityskeskusteluja yhdessa eri osaamisten
tavoitetasot

* hallintotiimi maaritteli yhdekséan
painopistealuetta ydin- ja strategisten
osaamisten osalta

* liséksi maatriteltiin yhteistyo- ja viestintataitojen
osaamisten tasot

Maija Ikonen 04.02.2008

Hallinto-osasto

osaamiskartta II: 15 Kieliaito
yhteisty6- ja viestintataidot 3
23. Yhteistyotaidot 4 16. Verkosto-osaaminen
2
\ 17. Kirjallinen viestint ja
22. Ongelmanratkaisutaidgt o 4 verkkoviestinta
y Q
Q

21. Oman tysn johtamineft ‘.

Maija Ikefien 04.02.2008
20. Oppimistaidot

19. Vuorovaikutus- ja neuvottelutaidot
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HALLINTOTHMIN KEHITYSSUUNNITELMA \

KIRJASTO KIRJASTO

kehitettavat osaamisalueet

talousosaaminen

kehittamiseen osallistuvat henkildt — koko hallintotiimi

tiimin osaaminen talla alueella — nykytila 2 — tavoite 3

kehittamisaikataulu

kevat 2008

kehittamismenetelmat KI ITOSI

talousasioista vastaavan amanuenssin pitama koulutus hallintotiimin
henkildkunnalle

taloustiimin perustaminen koko kirjastoon
seuranta

kehityskeskustelujen tavoitteiden véliraportointi 6 kk kuluttua
kehityskeskusteluista sek& seuraavan vuoden kehityskeskustelut

Maija Ikonen 04.02.2008 Maija Ikonen 04.02.2008



