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Kirjastotilojen vaikuttavuus

1) Kirjastotiloihin liittyvat vastakkaiset
kehitystrendit

2) Kirjasto tilana

3) Uudet kirjastotilat

4) Kirjasto kolmantena paikkana

Kysymyksia

1) Mita tiedamme tiloistamme?
2) Mita meidan tulisi tietaa tiloistamme?
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Kirjastotiloihin liittyvat vastakkaiset trendit.

1) “Taistelu nelidista”. Kirjastopalvelut ja aineistot
siirtyvat verkkoon. Fyysisten kirjastotilojen tarve
kyseenalaistetaan.

I

2) “Uudet upeat kirjastot”. Uusia kirjastoja
rakennetaan ja vanhoja peruskorjataan. Kirjastotiloihin
Investoidaan.



jampere University Nakyyko taustalla kasitteen
HIBRARY KIRIASTO maarittely?
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Encyclopedia Britannica Online

Traditionally, collection of books used for reading or study,
or the building or room in which such a collection is kept.

Britannica Student Encyclopedia

A library is more than a place, more than books and films
and records. Basically a library is a gathering of ideas,
of information — put in order and shared.



LIBRARY Kirjasto tilana

1) Yhteinen julkinen tila

Yliopistoelama tapahtuu edelleenkin paaasiassa
kampuksella. Kirjasto on kampuksen sydan, jossa
kokoelmat, palvelut ja paikka yhdistyvat. (Ks. esim.
Crawford, 1999.)

2) Oppimiskeskus ja opiskelijan tyohuone

Nykyaikaisten ty0asemien ja muiden laitteiden liséksi
saatavilla on neuvontapalvelut seka paasy elektronisiin
ja painettuihin aineistoihin seka e-oppimisymparistoihin.
(Ks. esim. Boone, 2003; Centred on Learning, 2003;
Rizzo, 2002; livonen, 2005.)
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3) "Luostari ja markkinapaikka” (Boone, 2003)

Kirjastot toimivat kahden maailman valissa. Hiljaisuudella
ja painetuilla kokoelmilla on ollut ja on yh&a nakyva osa
kirjastotiloissa (luostarimaisuus). Nykyisin kirjastot tarjoavat
helpon paasyn laajoihin aineistoihin, yha useammin
elektronisessa muodossa, ja "kilpailevat” asiakkaista.

4) Mukava, kayttajien omakseen tuntema paikka

Kirjastossa on tilaa seka hiljaiselle etta vuorovaikutteiselle
tyoskentelylle. Inmiset valitsevat sen paikan, jonka he
tuntevat kaikista mukavammaksi. "Kirjastotilojen suurin
uhka ja pelote on siing, etta ne on suljettu.”

(Ks. esim. Gust & Haka, 2006; Rizzo, 2002.)



LIBRARY Uudet kirjastotilat

Uudet kirjastotilat sisaltavat toki edelleen
- lainaus- ja neuvontatilat

- hiljaisen lukusalin

- kokoelmatiloja

Mutta entista useammin myQos esim.

- oppimiskeskustilat

- opetusluokat / tietokoneluokat

- ryhmatyohuoneita

- langattomalla verkolla varustetut tyoskentelyalueet
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- kokous/konferenssihuoneen
- videokonferenssihuoneen

- auditoriumin

- kahvion

- taidegallerian

- multimediakeskuksen

(Ks. lisaa esim. Boone 2003)

Tampereen yliopiston paakirjaston uusista

tiloista lue Bulletiinista 3/2006
http://www.uta.fi/laitokset/kirjasto/bulletiini/index.php


http://www.uta.fi/laitokset/kirjasto/bulletiini/index.php

LIBRARY Kirjasto kolmantena paikkana
Jokaisella on kolme paikkaa
1) Koti
2) Paikka, jossa opiskella ja/tai tehda tyota
3) Paikka, jossa voi tavata muita, tutustua, ystavystya,
keskustella erilaisista aiheista ja olla vuorovaikutuksessa

muiden kanssa viihtyisassa ilmapiirissa

Audrone Glosiene: Voiko kirjasto olla kolmas paikka?
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1) Paasyn sinne pitaa olla ilmaista tai halpaa, ja
siella pitaa voida ostaa ruokaa ja juotavaa.

2) Paikan pitaa olla helposti saavutettavissa omassa
ymparistossaan.

3) Sen pitaa olla paikka, jossa monet ihmiset kayvat
saanndllisesti paivittain.

4) Sen pitaa olla paikka, jossa ihmiset tuntevat
olevansa tervetulleita, olonsa mukavaksi ja missa
heidan on helppo paasta keskusteluihin.
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5) Ihmiset voivat olettaa tapaavansa siella vanhoja ja
uusia ystavia.

(Glosiene, 2007, ks. Myds Oldenburg, 1999)

Voiko kirjasto olla yliopistoyhteisossa se
kolmas paikka?
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1) Kirjaston kaytossa olevat neliot
Nelioita voi kayttaa hyvin monella tavalla.

Tiedammeko?

Onko oman kirjastomme neliot kaytetty parhaalla
mahdollisella tavalla?

Voisiko nelioita kayttaa toisin, esim. hyllytila vs. tydasemat?
Onko toiminnot sijoitettu oikein?

Kuinka joustavia tilamme ovat?

Kuinka keskeisella paikalla oma kirjastomme sijaitsee
omassa yhteisossamme?
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2) Kirjastokaynnit (lukumaarat)

Ihnmiset tulevat kirjastoon monesta
syysta.

Tiedammeko?

Mista syysta kayttajat kayvat kirjastossa?
Kauanko kayttajat viipyvat kirjastossa?

Mita kayttajat kirjastossa tekevat?

Viihtyvatko kayttajat kirjastossa?

Tulevatko samat kayttajat kirjastoon paivittain?
Mita vaikutusta kirjastossa kaynnilla on kavijoille?
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3) Aukiolopaivat ja aukiolotunnit

Paivia ja tunteja on helppo laskea, mutta samat
tuntimaarat kertovat silti erilaisista aukioloista.
Esim. kirjasto, joka on auki klo 8.00-16.00 on auki
8 tuntia, samoin kirjasto, joka on auki 12.00-20.00.

Tiedammeko?

Onko kirjasto auki oikeaan aikaan?

Onko kirjasto auki riittavan pitkaan?

Vaihtelevatko aukioloajat lukukausien ja lomien aikana?
Pitaako kirjaston olla auki myds viikonloppuisin?

Milloin asiakkaat haluaisivat tulla kirjastoon?
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4) Asiakaspaikkojen lukumaaran

Asiakaspaikkoja ovat luku- ja tyoskentelypaikat seka
ryhméatyopaikat. Ne voidaan sijoittaa hyvin erilailla.

Tiedammeko?

Onko kirjastossa seka hiljaisen tyoskentelyn etta
vuorovaikutuksen mahdollistavia paikkoja?
Ovatko paikat asiakkaiden mielesta mukavia?
Onko paikat sijoitettu toimivasti?

Ovatko paikat ergonomisesti hyvia?

Onko paikkojen valaistus-, ilmastointi- yms.
ymparistotekijat kunnossa?
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5) Tydasemien lukumaaran
Tybasemia voi olla hyvin eri-ikaisia ja erikuntoisia.
Tiedammeko?

Mika on tybasemien kunto ja toimivuus®?

Mika on ty0asemien kayttoaste?

Mita tyoasemilla tehd&an tai voi tehda?

Onko tydasemien valaistus-, ilmastointi- yms.
ymparistotekijat kunnossa?
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6) Tilakulut

Helposti voidaan laskea tilakulut/kohdevéaeston jasen,
tilakulut/opiskelija tai tilakulut/yliopiston henkilokuntaan
kuuluva henkilg.

Tiedammeko?

Miten kayttajat arvioivat ja arvostavat tilojamme?
Minkéalaista lisdarvoa kirjasto tuottaa yliopistolle tilana?
Mita yliopistolta puuttuisi, jos silta puuttuisi kirjasto tilana?
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1) Paikalla on valia. Kirjastolla on edelleen merkitysta tilana.

2) Yliopistokirjastojen tiloilta vaaditaan viihtyvyytta,
joustavuutta ja muunneltavuutta.

3) Yliopistokirjasto fyysisena tilana ei ole enaa vain
“hyllymeri”, vaan siella on hyvin monenlaisia tiloja.

4) Kirjastotiloja tarvitaan myds mahdollistamaan
paasy e-aineistoihin ja e-oppimisymparistoihin.

5) Yliopistokirjasto voi olla yliopistossa SE kolmas paikka.



6) Tiedamme tiloistamme paljon, mutta emme riittavasti
tilojen kaytosta ja kaytdn vaikuttavuudesta.

7) Tilastoimme paljon tiloihin liittyvia asioita, mutta kaikkia
asioita el voi kuvata tilastoluvuilla.

8) Miten arvioida tilojen vaikuttavuutta?
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