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A. Valitsevat uudet aineistot
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B. Kilpailuttaa aineiston
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C. Muodostavat aineistokonsortion
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D.Kustantaja laskuttaa palveluyksikköä ja palveluyksikkö jäsenorganisaatioita
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E.Aineistokoulutus
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Koulutukseen
osallistujat
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sisallosta

Valitsee
koulutuspaikkakunnat

aineiston tilaajiin
perustuen

Toteuttavat
kaytannon jarjestelyt

valituilla
paikkakunnilla

Julkaisee ilmoituksen
koulutuksesta sahkopostilistoilla,

verkkosivuilla, kirjastot.fi
-palvelussa ja

FinELib-tiedotteessa

Ilmoittautuvat
koulutukseen
e-lomakkeella

E-lomake

Tarkistaa
ilmoittautuneiden

maaran

Onko ilmoittautuneita
vahintaan 6-10 hloa?

Koulutusta ei
jarjesteta

Pitaa
koulutuksen

Kylla
Keraa

osallistujatilastot ja
palautteen

koulutuksesta

Antaa palautteen
koulutuksesta

Tekee yhteenvedon
palautteesta ja
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kustantajalle

Ei



F.Tilastointi
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Kustantajat/välittäjät

Palveluyksikkö

Nelli-toimisto
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Pyytää tilastot
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Keraa tilastoja

Yhteistilasto
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Internet

Saadaanko tunnus
tilastoihin?

Ei

Saako jäsen
organisaation

tilastotunnuksen?

Kylla

Toimittaa
tunnukset

Kylla

Toimittaa tunnuksen
suoraan tilaajille

Kylla

Toimittaa
tilastot
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sahkopostitse

Ei

Pyytaa
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FinELibin kayttoon
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Ei

Ei
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Antaa
SFX-tilastotunnukset

Keraa SFX-tilastot



Kirjastoverkkopalvelujen viestinta
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Muut sidosryhmat

Kansalliskirjaston
viestintayksikko

Kirjastoverkkopalvelut

Konsortion
jäsenorganisaatiot

Palveluyksikkö

Valitsevat
kohderyhman (t) ja
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Generoivat viestin Toimittavat viestin

Vastaanottavat ja
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Onko aihetta toimintaan? Voiko toimia itse?
Toimivat tulkinnan
edellyttamalla tavalla

Arvioivat mille
foorumille viesti

viedaan

Toimittavat viestin
valitulle foorumille

valituilla
viestintakanavilla

Ei toimenpiteita

Havaitsevat
viestintatarpeen

Ei

Kylla

Kylla

Ei


