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1. STRATEGIAKAUSI 2004-2006

Vuosi 2006 oli FinELibin strategiakauden 2004-2006 viimeinen vuosi. FinELibin
strategiakauden tavoite oli tehda FinELibista elektronisten kirjastopalvelujen huippuosaaja,
merkittdva vaikuttaja suomalaisessa tietoyhteiskunnassa seka haluttu kansallinen ja
kansainvalinen strateginen kumppani. Strategisina pdamaarina oli asiakkaiden
palvelutarpeisiin vastaaminen, yhteiskunnallinen vaikuttaminen, rahoitusjarjestelman ja
johtamisen uudistaminen, huippuosaaminen ja hyva imago.

Asiakaskirjastojen palvelutarpeiden tunnistamiseksi maariteltiin asiakassegmentit uudella
tavalla. Tyon tuloksena asiakassegmenteiksi maariteltiin yliopistot, ammattikorkeakoulut,
tutkimuslaitokset ja yleiset kirjastot. Palvelutarpeet on toiminnassa otettu huomioon mm.
mahdollistamalla uusien asiakasryhmien tulo palvelun piiriin. Yliopistolliset sairaalat ja osa
ammattikorkeakoulujen yhteydessa toimivista toisen asteen oppilaitoksista ovat FinELibin
aineistohankinnan piirissd. Ratkaisut parantavat aineistojen saavutettavuutta. Avoimen
yliopiston ja ammattikorkeakoulun kanssa on tehty yhteistyota tavoitteena avoimen
korkeakoulun saaminen FinElibin piiriin. Aineistokonsortion minimikoko laskettiin neljaéan
organisaatioon, mikd mahdollisti pienempien tieteenalakohtaisten aineistojen hankinnan.
Yleisten kirjastojen mahdollisuutta hankkia aineistoja on helpotettu kahteen otteeseen:
ensin mahdollistamalla yksittaisten kunnankirjastojen hankinta mikali kunnat edustivat
rittdvaa vaestopohjaa, sitten poistamalla vaestdpohjarajoitus kokonaan. Nelli-portaalin
kayttoonotto on edennyt hyvin. Vuoden 2006 loppuun mennessa portaalia kayttivat 19
yliopistoa, 19 ammattikorkeakoulua ja 10 maakuntakirjastoa.

Strategiakauden aikana palvelujen laatua ja vaikuttavuutta tutkittiin seka jasenkirjastoille
suunnatuilla asiakaskyselyilla ettd kirjastojen asiakkaille palvelujen kayttdjina suunnatuilla
kayttajakyselyilla. Asiakaskyselyjen perusteella FinELibin palvelut (aineistohankinta ja
Nelli-portaalipalvelut) koetaan erittain tarkeiksi. Kirjastot ovat my6s palveluihin pd&osin
tyytyvaisia.

FinELibin yhteiskunnallinen vaikuttavuus nakyy mm. lisensioitujen aineistojen maaran ja
kayton kasvuna. Strategiakaudella konsortion kdytdssé olevien lisensioitujen aineistojen
maara kasvoi 100 tietokannalla ja 7000 lehtinimekkeella. Aineistohankinnan
painopistealueilla (humanistis-yhteiskuntatieteelliset ja kotimaiset aineistot seka yleisten
kirjastojen ja ammattikorkeakoulujen aineistot) onnistuttiin aineistojen maaraa lisdamaan.
Kohdennettua lisarahoitusta saatiin yliopistojen humanistisiin ja yhteiskuntatieteellisiin
aineistoihin. Vuodesta 2003 artikkelilataukset ovat kasvaneet 3,5 miljoonasta 6,2
miljoonaan vuonna 2006. Aineistoista tehtyjen hakujen maara samalla ajanjaksolla kasvoi
13,5 miljoonasta hausta 42 miljoonaan hakuun.

E-kirjahankintaa vahvistettiin lisensioimalla merkittdva maaréa uusia aineistoja, joista osa
hankittiin koko konsortion kaytt6on. Nelli-portaali on osoittautunut hyvaksi valineeksi
vapaasti verkon kautta saatavissa olevan aineiston tavoittamiseksi. Vuoden 2006 lopussa
portaalin kautta oli haettavissa useita satoja vapaita verkkoaineistoja.

Tutkimusyhteisty6 informaatioalan tutkijoiden ja opiskelijoiden kanssa tuotti useita
tutkimuksia ja artikkeleita verkkoaineistojen hankinnasta ja kaytosta. Myds kansainvalisia
tutkimushankkeita on vireilla.

Rahoituksen osalta aloitettiin vuonna 2006 kansallisten perusaineistojen maarittelytyo,
jonka tavoitteena on turvata keskeiset perusaineistot kaikille FinELib-konsortion jasenille.



FinELibin talousraportoinnin lapinakyvyytta lisattiin. Palveluyksikdn osaamista vahvistettiin
onnistuneilla rekrytoinneilla ja vuoden 2007 alusta henkilékunnan vakinaistamisella.
Erityisesti yksikon juridinen, talous- ja asiakasosaaminen vahvistuivat strategiakauden
aikana. Johtamiseen panostaminen nakyi positiivisesti Kansalliskirjaston
tyOtyytyvaisyyskyselyssa.

2. FINELIB TIETOYHTEISKUNNAN TOIMIJANA

Asiakasorganisaatioiden toimintaympariston muutokset, mm. lisdantyva yhteistyo ja
organisaatioiden yhdistymiset, alkoivat néakya FinELibin toiminnassa vuoden 2006 aikana.
FinELibin vaikutus tietoyhteiskuntaan nakyi myoés kumppanuushankkeiden,
perusaineistojen maarittelyn, tutkimusyhteistyon seka kansallisen ja kansainvélisen
yhteisty6n kautta.

Toimintaympéariston muutokset

Asiakasorganisaatioiden toimintaymparistdjen muutoksista nahtiin ensimmaisia merkkeja
myo6s FinELibin toiminnassa. Vuonna 2006 koettiin ensimméainen ammattikorkeakoulujen
yhdistyminen (Haaga-Helia). Tutkimuslaitospuolella uusi EVIRA naki paivanvalon.
Kuntapuolen muutoksista voi mainita Rovaniemen kaupungin ja maalaiskunnan
yhdistymisen vuoden 2006 alusta. Vuoden 2007 alusta kuntaliitosten johdosta Suomessa
on 416 kuntaa, 14 kuntaa aiempaa vahemman. Rakennemuutokset nakyvét FinELibin
toiminnassa mm. aineistosopimuksien ja hintaehtojen uudelleenneuvotteluina.
Toimintaperiaatteita jouduttaneen myds miettimaan uudelta pohjalta.

FinELib-konsortion toimintaa on kehitetty ottamalla huomioon lisd&ntynyt yhteistyo
asiakasorganisaatioissa. Ammattikorkeakoulusektorilla toivottiin mahdollisuutta laajentaa
FinELib -lisenssit koskemaan my@s toisen asteen oppilaitoksia. Vuonna 2006
laajennusmahdollisuuksien selvittdmista varten perustettiin tydryhma, joka koostui
ammattikorkeakoulujen ja FinELib-palveluyksikon edustajista. Tyon lopputuloksena
ammattikorkeakoulut, joilla sama yllapitaja yllapitdd myds toisen asteen oppilaitosta, voivat
laajentaa lisenssit myos toiselle asteelle. Laajentamisen valitsi nelja organisaatiota.

Avoimen yliopiston ja ammattikorkeakoulun opiskelijat toivotaan myos saatavan FinELib-
toiminnan piiriin. Talla hetkell& avoimen yliopiston opiskelijoita ei ole otettu huomioon
FinELib-sopimusten hinnoittelussa ja siten heilla ei mydskaan ole aineistojen
kayttboikeutta. Suomen avoimet yliopistot ja FinELib-palveluyksikko laativat vuoden 2006
aikana avoimien yliopistojen kayttdjamaaria kuvaavan FTE-luvun laskemiskaavan.
Ohjausryhma péaatti, ettd opetusministeriolle esitetdan rahoitusta vuodelle 2008 seka
avoimille yliopistoille etta ammattikorkeakouluille.

Strategiatytskentelyn kuluessa FinELib-konsortion merkitys yhteisten asioiden edistajana
kirkastui. Konsortio on entistd enemman yhteinen voimavara, jonka tyon tuloksia kaikki
jasenet voivat hyddyntaa ja jonka eteen koetaan tarkeaksi tehda yhdessa toita.



Kumppanuushankkeet

FinELib pyrkii kumppanuushankkeiden avulla kehittdmaan kumppanuushankkeiksi valittuja
kohteita yhdessa hankkeen osapuolten kanssa. Tavoitteena on, etta kumppanin kanssa
tehtava kehitysty6 hyodyttaa koko konsortiota. Kumppanuushankkeessa Helsingin
yliopiston kirjastojen kanssa jarjestettiin syyskuussa 2006 kansainvalinen ERM-seminaari.
Seminaarissa tutustuttiin Electronic Resource Management-ohjelmistoihin ja pohdittiin,
miten ne voivat palvella FinELib-konsortion jasenié aineistojen ja lehtitietojen hallinnassa.
Pohjanportti-kirjastojen kumppanina on suunniteltu ja toteutettu tunnistamispalvelu ja
etakayttopalvelu yleisille kirjastoille. Tunnistamis- ja etakayttopalvelut mahdollistavat
aineistojen etdkayton. Tunnistamispalvelu on jo tuotannossa muutamissa kirjastoissa.
Lisaksi tunnistautuminen mahdollistaa omaNelli-palvelujen kayton. Etakayttdpalvelu on
viela testausvaiheessa.

Stadian ammattikorkeakoulun kanssa on yhteistydhankkeena ollut digitaalisten
opinnaytteiden saattavuus Nellin kautta. Hankkeen etenemista on jarruttanut EnCompass-
ohjelmiston vajavaisuudet. Hanke etenee jatkossa, kun Encompass on nyt korvattu
Dspace-julkaisuarkistoalustalla.

Perusaineistot turvaamaan tiedonsaantia

Kirjastosektoreiden ja FinELib-palveluyksikbn edustajista koostuva tyéryhma kokosi vuoden 2006
aikana esityksen perusaineistoista, joilla voitaisiin turvata suomalaisen huippututkimuksen
edellytykset ja tarjota kansalaisille tarpeellista elektronista aineistoa. Yliopisto- ja
tutkimuslaitoskirjastot maarittelivat huippututkimuksen edellyttdmat aineistot, jotka ovat osa
kansallista tutkimusta tukevaa infrastruktuuria.

Tydryhma maaritteli myds ns. kansalaisen perustietopaketin, joka tukee mm. koululaisten,
opiskelijoiden, yrittdjien ja ikaantyvan vaeston tiedonsaantia. Kansalaisen perustietopaketti
varmistaa kansalaisten tasa-arvoista tiedonsaantia. Peruspakettiin on koottu suomalaista
yhteiskuntaa ja kielta kuvastavaa tietoaineistoa, yleishyddyllista tietoaineistoa seka kansallisia
tietokantoja. Perustietopaketin aineistot pyritdan tarjoamaan kansalaiskayttoon erityisesti yleisten
kirjastojen kautta. Seka huippututkimuksen aineistoista ettéa kansalaisen perustietopaketin
rahoituksen tarpeesta on laadittu alustava kustannusarvio, joka tarkentuu vuoden 2007 aikana.

Tutkimusyhteisty6

Keskitetyn e-aineistojen hankinnan yksi etu on ettd e-aineistojen hankinnan vaikuttavuutta
voidaan tutkia valtakunnallisella tasolla. FinELib-kayttajakyselyiden pohjalta on tehty
tutkimusta siita, miten elektronisten aineistojen kaytto vaikuttaa tutkijoiden tyéhon.
Tampereen yliopiston informaatiotutkimuksen laitoksen professorit Pertti Vakkari ja Sanna
Talja ovat selvittdneet tutkimuskulttuurien yhteytta e-resurssien kayttoon ja tutkimusalojen
kayttaman kirjallisuuden ja informaation luonteen vaihtelun vaikutusta kaytto- ja
hakutapoihin. Osa hankkeesta on tehty yhteistydssa tohtori Paul Woutersin (The Royal
Dutch Academy for Arts and Sciences) and tohtori Jenny Fryn (Oxford Internet Institute,
University of Oxford) kanssa (ks. artikkeliviite litedokumentissa: Vakkari, Pertti & Talja,
Sanna (2006)).

Professori Vakkari tutki lisdksi elektronisten aineistojen kayton trendeja yliopistoissa
vuosien 2000 - 2005 valisena aikana FinELibin kayttajakyselyissa saatujen tulosten
pohjalta. Tutkimus osoitti mm., ettd elektronisten aineistojen saatavuus on merkittavampi



aineistojen kaytt6a ennustava tekija kuin tutkimusta tekevien tieteenala (ks. artikkeliviite
litedokumentissa: Vakkari, Pertti).

Nelli-portaalista tehtiin yksi pro gradu tutkielma (Varsinais-Suomen Nelli) ja Tampereen
yliopiston Nelli -kayttoliittymaa analysoidaan verkkopalvelujen suunnittelu ja evaluointi -
projektissa (aineopintoihin kuuluva ammatillinen projekti). Oulun yliopistoissa tehtiin pro
gradu —tutkielma elektronisen aineiston vaikutuksesta kaukopalvelutoimintaan Oulun
yliopiston kirjastoissa. Elektronisten aineistojen hallinnoinnista viidessa tieteellisessa
kirjastossa tehtiin pro gradu —tutkielma Abo Akademissa (ks. liite). Liséksi on tekeill&
tutkimuslaitosten kayttajakyselyyn pohjautuva kandidaatintutkielma.

Tampereen yliopiston informaatiotutkimuksen laitoksen opiskelijat ovat kayttéaneet jo parin
vuoden ajan tutkimusmenetelmakurssilla FinELibin vuoden 2004 kayttajakyselyjen
aineistoa. He ovat perehtyneet tilastollisiin menetelmiin kyselyaineistoa analysoimalla ja
tehneet harjoitustéitéa maaritellen tutkimuskysymyksen ja hakien siihen vastauksen
aineistoa analysoimalla.

FinELib-kayttajakyselyjen sisaltdoa kehitettiin yhteistydéssa Tampereen yliopiston
informaatiotutkimuksen laitoksen kanssa. Myos Tennesseen yliopiston professori Carol
Tenopir arvioi kayttajakyselyt ja teki muutosehdotuksia, joiden perusteella
kayttajakyselyistad saatavia tuloksia voitaisiin paremmin verrata muihin kansainvalisiin e-
aineistojen kayttotutkimuksiin. FinELibin kyselyilla kerattyja aineistoja on kaytetty myos
tutkimusaineistona yliopistojen tutkimusmenetelméakursseilla.

Vuoden 2006 syksylla tutkimuslaitosten edustajat ja yleisten kirjastojen edustaja
muokkasivat yhdessa FinELib-palveluyksikon kanssa kayttajakyselylomakkeet
tutkimuslaitoksille ja yleisille kirjastoille sopivaan muotoon. Kyselyt toteutetaan kaikille
kirjastosektoreille kevaalla 2007.

Kansallinen ja kansainvalinen yhteistyo

FinELib on ollut mukana useissa kansallisissa ja kansainvalisissa kehittdmishankkeissa.
Aineistohankinnan suunnittelijat ovat osallistuneet kansainvalisiin konferensseihin (ICOLC,
European ICOLC, IFLA) puhujina seka kutsuttuina edustajina kustantajien Advisory
Boardeissa. Pohjoismaista yhteisty6ta on jatkettu mm. yhteisneuvotteluilla Nature-
aineistosta.

Nelli-toimiston pohjoismainen ja kansainvalinen yhteisty6 on jatkunut kohtalaisen tiiviina.
Yhteistydta on ollut Ruotsin Libris- ja Sesim-portaalien kanssa sekd Norjan yliopistojen ja
yleisten kirjastojen portaalihankkeiden kanssa (mm. hakuohjelmia on vaihdettu).
Kansainvalisesti on osallistuttu aktiivisesti ExLibriksen MetalLib- ja SFX-kayttajaryhmien
tyohon.

Kansallisella tasolla on jatkettu yhteistydtd Suomen yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen
muodostamassa HAKA-luottamusverkostossa. Haka-luottamusverkoston kayttajat saavat
sahkoiset palvelut kayttoonsa yhdella kayttdjatunnuksella. Haka-luottamusverkoston
tekniikaksi on valittu Shibboleth-ohjelmisto, joka vuoden 2006 lopussa oli kaytdssa 9
yliopiston ja yhden ammattikorkeakoulun Nelli-portaalissa. Tammikuussa 2007 Nelli nousi
Suomen kaytetyimmaksi Shibboleth-kirjautumista kayttavaksi palveluksi. (liitteessa
jasenyydet ja pidetyt esitelmat).



3. VERKKOAINEISTON HANKINTA JA KAYTTO

Vuoden 2006 lopussa FinELibin lisensioimia tietokantoja oli yli 270. Néaista valtaosa on
viitetietokantoja ja hakuteoksia. Elektronisten lehtien maara oli n. 18 600 nimeketta.
Strategiakauden alusta aineistojen maara on kasvanut merkittavasti (Taulukko 1).

Taulukko 1. Lisensioidut aineistot 2006

Mittari Aineistoja 2006 Aineistoja 2003

273 tietokantaa

= 59 kokotekstikantaa

. S . . = 112 viitetietokantaa = 175 tietokantaa

L'%?”?'O'tujen tietokantojen = 92 hakuteostietokantaa = 14500 e-lehtea
maara o

= 8 e-kirjakokoelmaa

= 2 viitteidenhallintaohjelma

E-lehtien / kokotekstilehtien = noin 18 600

e . . . " in 14 600 e-lehted
maara e-lehted/kokotekstilehted noin e-lehtea

E-kirjojen maara (ostetut

kokoelmat) = noin 278 000 e-kirjaa = noin 1360 e-kirjaa

Vuoden 2007 alusta lukien kaikille painopistealueille (humanistis-yhteiskuntatieteelliset ja
kotimaiset aineistot, yleisten kirjastojen ja ammattikorkeakoulujen aineistot) neuvoteltiin
uusia aineistoja (taulukko 2).

Taulukko 2. Uudet tietokannat painopistealoilla 2007

Painopistealue Uusien tietokantojen maara / 2007

Humanistis-yhteiskuntatieteelliset aineistot 2*
Kotimaiset aineistot 3 **
Yleisten kirjastojen esittamat aineistot 2%

Ammattikorkeakoulujen esittdmat aineistot 6 ***

* Aleksi, Nationalencyklopedin

** Aleksi, Kauppalehti Online, WSOY Yritys Online

*** Aleksi, FSTA, Kauppalehti Online, Nationalencyklopedin, IIPA, EBSCO Business Source Complete

Valtaosa FinELibin aineistohankinnan volyymista (aineistojen maara, kustannukset ja
kayttd) kohdistuu yliopistoihin. Kokonaisrahoituksesta yliopistojen osuus oli 75 %.
Aineistojen kayttd seka artikkelilatauksina etta tehtyina hakuina on myds yliopistoissa
merkittavasti suurempaa kuin muilla sektoreilla (ks. Verkkoaineiston kéaytto).

Ammattikorkeakoulujen aineistohankinnan osuus FinELibin kokonaisrahoituksesta on noin
10 %. Aineistojen kaytto on viela pienta, mikéa osittain johtuu sopivien aineistojen
puutteesta. Tarkasteltaessa aineistohankintaa aineistotyypeittain nayttaa silta, etta
ammattikorkeakoulut ovat parhaiten [6ytaneet tarpeitaan vastaavaa aineistoa
hakuteoksista. Ammattikorkeakoulujen osuus FinELibin hakuteoshankintakustannuksista
on n. 30 % kun se lehtien osalta on vahan yli 10 %. Tosin ammattikorkeakoulujenkin



aineistohankintaan kayttamasta rahamaarasta valtaosa kohdistuu verkkolehtiin, samoin
kuin yliopistoilla ja tutkimuslaitoksilla.

Tutkimuslaitosten aineistohankinnan osuus FinELibin kokonaisrahoituksesta on
samansuuruinen kuin ammattikorkeakouluilla (10 %). Aineistojen kaytt6 on volyymiltaan
samaa suuruusluokkaa kuin ammattikorkeakouluissa, mutta kayttd vaihtelee
organisaatioittain.

Yleisten kirjastojen osuus FinELibin kokonaisrahoituksesta on pienin (3 %). Kaytossa
olevia aineistoja on vuosi vuodelta tullut lisd&, mutta aineistojen kaytto on viela vahaista.

Sopimusneuvottelut

Vuoden 2006 aikana palveluyksikkd kavi sopimusneuvotteluja noin 70 aineistosta. Uusia
aineistoja neuvoteltavana oli noin 20. Pohjoismaisena yhteistyoné kaytiin neuvottelut
Nature-aineistosta. Konsortioiden yhdistetylla neuvotteluvoimalla neuvottelutulos
ensimmaisesta tarjouksesta saatiin kohtuulliseksi. Vuonna 2006 kilpailutettiin 11 aineistoa,
joihin saatiin 37 tarjousta (2-5 tarjousta / aineisto). Kilpailutus on varsin tyolas prosessi
eik& aineistokonsortion koko merkittavasti vaikuttanut tehtavaan tyomaaraa.

FinELib-lisenssisopimuksien neuvottelemisessa kaytetaan hyvaksi palveluyksikon laatimia
mallisopimuksia. Englanninkielisen mallisopimuksen pohjana toimii maailmanlaajuisesti
tunnustettu NESLI/JISC mallisopimus. Sopimusten uudistamisvaiheessa sopimuksia
pyritddn paivittamaan ja parantamaan entisestaan. Erityisen paljon tyotd sopimuksissa
vaativat riittavat kayttoehdot, ehtojen selkeys sekéa vastuukysymykset.

Verkkoaineiston kaytto ja kayton kehitys

Artikkelilatausten ja tehtyjen hakujen trendi

Vuosina 2004 ja 2005 jatkunut nopea kasvukayra aineistojen kaytdssé on hieman taittunut
vuoden 2006 aikana sekéa tehtyjen hakujen etta artikkelilatausten maarissa. Vuonna 2005
artikkelilatausten maara kasvoi viela 38 % vuosivauhdilla kunnes kasvuvauhti hiipui 19
prosenttiin vuonna 2006. Yliopistosektorin osuus kokotekstiaineistojen kaytosta on 88 %.
Kaytto keskittyy monitieteisiin Ebsco- ja ScienceDirect-aineistoihin, joissa paastiin vuonna
2006 aineistokonsortion tasolla lahes 2 miljoonaan artikkelilataukseen. Tieteenaloittaisissa
OVID-, IEL- ja ABI Inform -aineistoissa paastaan vuosittaisella 200 000 — 300 000
artikkelilatauksella hyvaan kayttdasteeseen. Ammattikorkeakoulusektorilla kayttdé on
kasvanut 54 % johtuen lisd&ntyneestd monitieteisten aineistojen kaytosta.



Kuvio 1. Tulostetut artikkelit sektoreittain 2001-2006

Tulostetut artikkelit sektoreittain 2001 - 2006
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Vuonna 2005 tehtyjen hakujen maara nousi 29,8 miljoonasta vuoden 2006 42 miljoonaan
hakuun, mika vastaa lahes 41 % vuosikasvua. MOT-sanastojen osuus kaikista hauista on
31,2 miljoonaa. llman MOT-sanastojen osuutta hakujen vuosikasvu on 25 % ja hakujen
maara 10,8 miljoonaa. Verrattaessa hakujen (10,8 mil}.) ja artikkelilatausten maaria (6,2
milj.) voidaan péaatella, etta aineistojen kayttajat I0ytavat enenevassa maarin etsimaansa
aineistoa.

Kuvio 3. Tehdyt haut sektoreittain 2001-2006
Tehdyt haut sektoreittain 2001-2006

45 000 000
40 000 000 -~
35 000 000 y
30 000 000 //

25 000 000 rd

20 000 000 =

15 000 000 =

10 000 000 ﬁ
5 000 0oo

,’
0 s
2001 2002 2003 2004 2005 2006 m““EUBS -
— Yliopistot 2953 630 (11823818 |12 579 325 |18 507 687 |28 144 650 (39807 256 | 41 %
— AN 321936 | 341173 | 263634 | 709992 | 632763 | 903667 43 %
—— Tutk laitokset 137 666 | 409589 | 435369 | B26860 | 852794 | 1007 051 18 %
leiset kifjastot | 97 369 95 552 86 404 130792 | 186228 | 254236 7 %
— Yhteenss 3515561 (12 670 442 |13 364 782 [19 975 331 (29 816 435 (41 972210 | 41 %
'Kuvio 4. Tehdyt haut sektoreittain 2001-2006 indeksi
Tehdyt haut sektoreittain 2001-2006 — indeksi (2001=100)
1600
1400
1200 /
1000 // Yliopistot

// —— AMK:t

800 Tutk.laitokset
// Yleiset kirjastot

600 .

// — Yhteensa

400
200 | ﬁ/\/ /

2001 2002 2003 2004 2005 2006

Indeksi

Vuosi

10



ScienceDirect-aineiston kayton kasvu on ollut jo pitkd&n hiipumassa. Vuoden 2006 aikana
kayton kasvu on hidastunut viiteen prosenttiin. Kasvu on hidastunut vuodesta 2003 l&htien

ja on saavuttamassa pian kulminaatiopisteensa.

Kuvio 5. Tulostetut artikkelit sektoreittain Elsevierin ScienceDirect-aineistosta 2002—

Science Direct: Tulostetut artikkelit 2002-2006
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EbscoHost-tietokantojen kayttd lahes kaksinkertaistui vuosien 2004 ja 2005 valilla. Vuonna
2006 kayttd kasvoi edellisesta vuodesta 34 %. Voimakkainta kasvu on ollut yliopisto- ja
ammattikorkeakoulusektoreilla vaikka sektoreiden kaytén volyymi onkin eri tasolla. Ebsco-
aineistot ovat Nelli-portaalin kaytetyimpia aineistoja, mika selittéd myods kayton
voimakkaan kasvun kahden viime vuoden aikana.

Kuvio 7. Tulostetut artikkelit sektoreittain EBSCO-tietokannoista 1999-2006

EBSCOhost: Tulostetut artikkelit 1999-2006
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Kuvio 8. Tulostetut artikkelit sektoreittain EBSCOHost-tietokannoista 1999-2006 — indeksi

EBSCOhost: Tulostetut artikkelit 2001-2006
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Nelli-portaalin tilastot

Nelli-portaalin tilastointi aloitettiin vuonna 2006. MetaLib-portaaliohjelman kayttotilastointi
alkoi lokakuussa 2006, mista lahtien MetaLibista on saatu tilastot tehdyista hauista. SFX-
linkityspalvelun kautta on saatavissa organisaatiokohtaiset kayttoluvut artikkelilatauksista.
Osa yliopistoista (mm. taidekorkeakoulut) otti Nelli-portaalin kayttoon kesken vuotta 2006,
joten koko vuoden SFX-tilastoja ei ole kaytettavissa. Ammattikorkeakoulusektorilla
portaalin kayttdonotto on tapahtunut suurelta osin vuoden 2006 aikana, joten mydskaan
ammattikorkeakouluista ei ole koko vuoden tilastoja kaytettavissa.

Yliopistosektorilla EBSCO- ja Elsevierin ScienceDirect-aineistojen artikkelilatauksista noin
15 % tapahtui Nelli-portaalin kautta. Yksittaisten yliopistojen kayttd kuitenkin vaihtelee
huomattavasti, joten johtopaatdsten tekeminen portaalin kautta tapahtuvasta kaytosta on
viela liian aikaista.

Project COUNTER

Kustantajien ja kirjastojen yhteinen kansainvalinen COUNTER-projekti (Counting Online
Usage of Networked Electronic Resources) on tuottanut elektronisten aineistojen
kayttotilastointiin sovellettavia suosituksia vuodesta 2002 lahtien. Suositusten etuna on
tilastoinnin luotettavuus ja vertailtavuus. COUNTERIn suurin vaikutus on FinELibissa
nakynyt ulkomaisilta kustantajilta saatujen tilastotietojen luotettavuudessa. Suomalaisten
aineistojen kustantajat eivat toistaiseksi tuota COUNTER-yhteensopivia kayttotilastoja.

FinELibin lisensioimista aineistoista COUNTER-yhteensopivia tilastoja tuottavat talla
hetkella mm. ACS Publications, Science Online, EBSCO, Elsevier, Nature, ProQuest
Information & Learning, OVID, Thomson Scientific, Blackwell, IEEE ja ISI. COUNTERIn
maaliskuussa 2006 julkaisemaa elektronisten kirjojen suosituksen mukaista
kayttotilastointia ei ole viela kaytossa FinELibin lisensioimissa e-kirja-aineistoissa.

Tunnusluvut

FinELib-konsortion piirissa seurataan toisaalta aineistojen kayttoa ja toisaalta kayton
kustannuksia. Naisté lasketaan tunnuslukuja. Uusina aineistoina tunnuslukutaulukossa
ovat Blackwell, Ebrary, IEEE ja Wiley. Blackwell ja Wiley-aineistot lisensioitiin v. 2006
alusta lahtien, joten niiden artikkelihinta on aluksi korkea kunnes kéayttdjat omaksuvat
uudet aineistot kayttoonsa.

Ebraryn kohdalla hinta on ollut alhaisella tasolla heti lisensioinnin alusta lahtien ja laskeva
trendi jatkuu edelleen v. 2006. Syyna edulliseen artikkelihintaan on erityisesti
yliopistosektorilla aineiston tehokas kayttd. IEEE-aineistosta on saatu luotettavia
kayttotilastoja vasta v. 2006 lahtien, minka takia tunnuslukua ei aiemmin ole laskettu.
Ammattikorkeakoulujen korkea artikkelihinta IEEE:ssa johtuu vahaisesta kaytosta.

Kluwer-lehdet liitettiin v. 2006 Springer LINK-aineistoon, minka jalkeen kaikkien

sektoreiden Springer LINK-hinta on pudonnut. EBSCO-aineistojen kayton voimakas kasvu
laskee edelleen artikkelihintaa.
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Taulukko 3. Artikkelihinnan kehitys sektoreittain 2003-2006

Yliopistot AMK:t Tutkimuslaitokset

Aineiston nimi 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006
ACS 062 | 1,04 | 098 | 098 | 11,69 | 11,51 | 12,52 | 12,13 | 0,53 | 0,86 | 0,90 | 1,24
Blackwell 6,82 5,32
Ebrary 1,07 | 092 387 | 278

EESStCO 041 | 034 | 027 | 022 |08 |12 |102 |055 |205 | 148 | 285 |472
Elsevier:SD 346 | 302 | 275 | 281 |71 |525 |379 |442 |372 | 331 |330 |350
Emerald 262 | 245 | 180 | 1,00 | 1,74 | 174 | 152 | 136 | 622 | 555 | 7.84 | 357
IEEE 1,49 35,25 1,82
aﬁ)\zilzger 58 | 708 | 7,21 | 580 | 275 | 4096 | 31,45 | 250 | 748 | 897 |83 |576
Wiley Interscience 6,96 21,55

Valuuttayksikkdna on Euro. ACS-, Ebrary-, Wiley ja EBSCO-aineistoissa muuntokurssina on
kaytetty 1 EUR = 0,82 USD ja Emerald- ja Blackwell-aineistossa 1 EUR = 1,45 GBP.

4. ASIAKASPALVELUN JA TOIMINTATAPOJEN KEHITTAMINEN

Toukokuussa 2006 toteutetussa asiakaskyselyssa tutkittiin kirjastojen tyytyvaisyytta
Kansalliskirjaston tuottamiin kirjastoverkkopalveluihin. Kysely toteutettiin kaikille
kirjastosektoreille ja vastauksia saatiin yhteensa 107 kirjastosta. Kyselyn perusteella
kirjastot kokivat verkkoaineiston hankinnan ja portaalipalvelut erittdin tarkeiksi ja myos
onnistuminen palveluiden tuottamisessa arvioitiin hyvaksi.

Erityisen tarkeiksi kirjastot kokivat Kansalliskirjaston tarjoamat koulutuspalvelut, joiden
maaraa toivottiin myos lisattavan. Tiedotusta FinELibin verkkosivujen ja sdhkopostilistojen
kautta kiiteltiin onnistuneeksi. Kehittdmistoiveita kohdistettiin erityisesti Nelli-portaalin
kayttoliittymaan, helppokayttdisyytta toivottiin niin asiakkaille, kuin yllapitajillekin. Kevaalla
2006 tehty Nelli-portaalin oma erillinen asiakaskysely toimii jatkossa kehitystyon pohjana.

Verkkoaineiston hankintaa ja portaalipalvelua koskevat palvelusopimukset paattyivat
vuoden 2006 lopussa, jolloin palvelusopimusten paivittdmisen yhteydessa paatettiin
paivittdd konsortion toimintaperiaatteet. Asiakirjateksteja uudistettiin yhteistydssa
konsortion kanssa pyytamalla asiakkailta palautetta. Asiakirjoja kasiteltiin myos
konsortioryhmassa. Koska aineistohankintapalvelu on vakiintunut toimintatavoiltaan,
sopimus solmittiin olemaan voimassa toistaiseksi. Portaalipalvelusopimus on edelleen
maaréaaikainen.

FinELibin toimintaa ohjaavien ryhmien kolmivuotinen toimikausi paattyi vuoden 2006
lopussa. Ennen uusien ryhmien kokoamista seka ohjaus- etta konsortioryhnméan saantéja
uudistettiin. Konsortion intressiryhmia pyydettiin nimedmaan edustajansa ryhmiin.
Ryhmien kokoonpanot vahvistettiin Kansalliskirjaston johtokunnassa.
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Erikoiskirjastojen toiveesta vuoden 2006 aikana konsortioryhmassa kasiteltiin neljassa eri
kokouksessa kustannustenjakomallin uudistustarpeita. Laskelmia valmisteltiin yhdessa
tutkimuslaitoksia edustavan organisaation kanssa. Kustannustenjakomallista ei
konsortioryhmassa ldydetty sellaista uutta mallia, jonka sektoreiden edustajat olisivat
voineet hyvaksya ja nain malliin ei tehty muutoksia.

FinELibin uusi asiakaspalvelukokonaisuus, Halti-tietokanta avattiin asiakkaille helmikuussa
2006. Haltissa on tietoa aineistojen hankinnan tueksi: tietoja aineistoista, niiden kaytosta,
sopimuksista ja kayttdehdoista. Portaalitietojen kokonaisuus palvee Nelli-
tiedonhakuportaalin yllapitajia jasenorganisaatioissa. Halti-tietokantaa kehitetaan yhdessa
asiakaskirjastojen kanssa. Tavoitteena on luoda toimiva ty6kalu kaikkiin e-aineistojen
hankinnan ja kaytt6on saattamisen vaiheisiin.

5. NELLI-TIEDONHAKUPORTAALI

Tiedonhakuportaali voi parantaa tietoresurssien kaytettavyytta ja saatavuutta merkittavasti.
Edellytyksena on jarjestelman helppokayttdisyys seka tiedotuksen ja koulutuksen
onnistuminen. Erilaisten kayttajien tiedonhakukayttadytyminen poikkeaa toisistaan. Jotta
Nellia voitaisiin kehittad palvelemaan erilaisten kayttajien tarpeita, tarpeet pitaa tunnistaa.

Nelli-portaali oli vuoden 2006 lopussa kaytdssa valtaosassa yliopistoja (19),
ammattikorkeakouluja (19) ja osassa maakuntakirjastoja (10). Suurin osa FinELibin
hankkimasta aineistoista on kaytettavissa Nellin kautta. Toimintavuoden aikana keskityttiin
Nelli-portaalin kayton strategiseen suunnitteluun. Vuonna 2006 selkeytettiin Nellin roolia
osana séhkoisia kirjastopalveluita ja etsittiin sektoreittain Nellin kehittdAmisen suuntaviivoja.

Nelli parantaa aineistojen saavutettavuutta ja ndkyvyytta. Valtakunnallisesti merkittdvaa on
ollut kehitystyd standardihakurajapintojen kehittamiseksi. Erityisesti kotimaisten aineistojen
littdminen Nellin kautta haettavaksi on ollut tyolasta, mutta paljon uusia kotimaisia
aineistoja onnistuttiin liittAmaan Nelliin. Liséksi valtaosa (90%) kotimaisista yleisten
kirjastojen tietokannoista on liitetty Nelliin.

Asiakkaiden tilaamien lehtipakettien siséltoja selkeytettiin ja lehtien asentamisohjeita
parannettiin. Naita tehtavia varten rekrytoitiin uusi tyontekija, joka tyéskenteli Nellin parissa
% henkilotydvuotta. Nelli-palveluista tehtiin asiakastyytyvaisyyskysely. Kyselyyn vastasi 73
asiakasta, joten vastausprosentti oli hyva (31%). Tehtavien ja palveluiden tarkeyden
arvioinnissa keskiarvo oli 4.39/5. Onnistumisen keskiarvo oli 3,5. Sektorien valilla ei
merkittavia eroja vastauksissa ollut. Suurimpia kehityskohteita ovat Nelli-portaalin
kaytettavyys. Lisaa aineistoja toivottiin liitettavan haettavaksi Nellin kautta.

Vuoden 2006 aikana kehiteltiin edelleen USEMARCONIia, MARC-formaatti-
konversiotytkalua seka otettiin kayttdon OAI-PMH protokollaa hy6dyntava Metalndex-
tyokalu, jolla voidaan haravoida Nelliin metatietoja luoda niistéa indekseja.

Integrointi julkaisujarjestelmiin hyppéasi askeleen eteenpéain kun Kansalliskirjastossa ja
useissa yliopistoissa ja ammattikorkeakouluissa otettiin kayttdon avoimeen lahdekoodiin
perustuva DSpace-julkaisualusta. Nellista voi tehd& DSpacessa oleviin julkaisuarkistoihin
hakuja tai vaihtoehtoisesti, julkaisuarkistot voidaan indeksoida Nelliin Metalndex-tydkalulla
(OAI-PMH). Mikkelin digitointi- ja konservointilaitoksen digitoimaan aineistoon ei viela ole
onnistuttu rakentamaan riittdvaa rajapintaa Nelli-hakuja varten.
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6. HENKILOSTO JA OSAAMISEN KEHITTAMINEN

FinELibin toimialueelle perustettiin vuonna 2006 kahdeksan virkaa. Vuoden 2006 lopussa
FinELibin toimialueella oli 14 vakituista virkaa tai tointa (13,61 henkil6ty6vuotta) seka yksi
tuntityontekija. Henkiloston keski-ika oli 45,1 v. FinELib-palveluyksikko toimii osana
laajempaa kokonaisuutta (Kirjastoverkkopalvelut 1.3.2007 alkaen). Vuoden 2006 aikana
kaynnistettiin organisaatiouudistuksen valmistelu. Uudistuksen tuloksena palveluita
kirjastolle voidaan kehittaa yha systemaattisemmin osaamista laajasti hyodyntaen.

Henkiloston kehittamisen erityisind haasteina vuonna 2006 ja vuoden 2007 alkupuolella oli
uuden henkiloston rekrytointi ja perehdyttaminen. Maaraaikaisina hoidettujen tehtavien
vakinaistaminen takaa jatkuvan kehittamisen ja lisdé tyotyytyvaisyytta. Siirtyminen uuteen
palkkausjarjestelmééan aiheutti sen, etta henkilokunnan kanssa kaytiin
kehityskeskustelujen lisdksi palkkauskeskustelut.

Kansalliskirjastossa jarjestettiin syksylla 2006 ensimmaista kertaa tyotyytyvaisyyskysely.
Kansallisen elektronisen kirjaston palvelut -p&atoiminnon tyotyytyvaisyystulos (3,41) ylitti
seka valtionhallinnon keskiarvon (3,27) ettd Kansalliskirjaston keskiarvon (3,14). Suurinta
tyytymattomyyttad henkildstossa aiheuttaa alhaiseksi koettu palkkaus.

FinELibin palveluyksikon sisdisena koulutuksena jarjestettiin koulutusta sopimuksista seka
aineistohankinnan ettd Nelli-portaalin parissa tyoskentelevalle henkilékunnalle.
Lisensiointi- ja portaalitimit kouluttivat myos toisiaan oman osaamisalueensa asioista.

FinELib-palveluyksikk®d on asiantuntijayksikkd. Asiantuntijuutta kuvastaa henkilokunnan
julkaisemien artikkelien lukumaara (13) seka esitelmat kotimaassa (24) ja ulkomailla (10).
Artikkelit ja esitelmét esitetaan raportin liitteessa. Henkilokunta koulutuspéivia oli vuoden
2006 aikana yhteensa 14,1/htv.

Konsortion jasenille suunnatut koulutukset

Lisensioitujen aineistojen koulutuksia jarjestettiin 15:sta elektronisesta aineistosta.
Yhteensa aineistokoulutustilaisuuksia oli vuoden aikana 32 kpl, joista 15 Helsingissa, viisi
Tampereella ja Oulussa seka nelja Jyvaskylassa ja Turussa. Tilaisuuksiin osallistui
yhteensa 449 henkil6a.

Muita asiantuntijoille jarjestettyja tilaisuuksia olivat asiantuntijaseminaari Helsingissa 14.2.
seka FinELib-péiva 9.5. ja ERM-seminaari 19.9.Helsingissad. Nama tilaisuudet kerasivat
osallistujia yhteensé 419 henkea.

Nelli-portaalista jarjestettiin kuusi koulutusta vuoden 2006 aikana. Koulutustaulukot ovat
litteen sivulla 20.

16



7. FINELIBIN TALOUS 2006

Vuoden 2006 aikana FinELibin kokonaisliikevaihto oli yhteensa noin 15,1 milj. euroa.
Suurin era kokonaisliikevaihdosta oli FinELibin asiakaskirjastojen e-aineistohankintakulut
summaltaan 10,7 milj. euroa (71,1 % liikevaihdosta). E-aineistojen keskitetty rahoitus
siséltden myos henkildstod- ja muut kulut oli 24,7 % liikevaihdosta ja Nelli-portaalin osuus
loput eli 4,2 % liikevaihdosta.

Alla olevassa taulukossa nakyy, kuinka kulut jakaantuivat sektoreittain aineistohankinnan
ja Nelli-portaalin kohdalla. Yliopistojen osuus kokonaisrahoituksesta oli 75,5 %,
ammattikorkeakoulujen 10,7 %, tutkimuslaitosten 10,7 % ja yleisten kirjastojen 3,1 %.
Tutkimuslaitosten aineistohankinta kokonaisuudessaan katetaan omarahoituksena.

Taulukko 4. Kulut sektoreittain

Omarahoituksen
Aineiston A ziakkaiden Fe-0ZUUS Ho-0zULE
hankinnasta E-ainegistot | e-aineistojen kokonaislike- | kokonzislike-

aiheutunest kulut [OPM-tukid omarahoitus Yhteensa vaihdosta vaihdosta
Yliopistot 261 430 2649 315 G176 546 11 057 594 77 % 57 %
Ammattikorkeakoulut 110 754 553 217 793719 1 457 630 10 % B %
Tutkimuzlatokset T2 424 15339M 1 BOE 325 11 % 11 %
Yleizet kirjastot 72424 207 0BG 270 480 2% 1%
Yhteensa o7 032 3202535 10711 532 14 431 099 100 % 74 %

Taulukossa 5. ndkyy kuinka kulut jakautuvat kululajeittain. Selvasti suurin kuluera on e-
aineistot, jotka vastaavat 92,4 % kokonaiskuluista. Henkilokulut olivat 3,8 %, koulutus- ja
matkakulut 0,4 %, atk-ohjelmisto- ja yllapitokulut 2,5 % sek& muut kulut 0,9 %
kokonaiskuluista. Aineistohankinnan kuluista merkittavin osuus oli e-aineistojen
hankintakuluja ja Nelli-portaalin kuluista atk-kulut olivat merkittavimpia.

Taulukko 5. Kulut kululajeittain

Asiakkaiden e- %-osuus

Aineisto- aineistojen kokonaisliike-

hankinta Nelli-portaali omarahoitus Yhteensa vaihdosta
E-aineistot 3202535 10 711 532 13914 067 92,4
Henkilstd 346 789 229 778 576 567 3,8
Koulutus ja matkustus 40 767 26 338 67 105 0,4
Atk ohjelmisto ja yllapito 50 546 325 737 376 283 2,5
Muut 78 930 49 798 128 728 0,9
Yhteensa 3719 567 631 651 10 711 532 15 062 750 100,0

Aineistohankinta

E-aineistojen hankinnassa keskitetyn tukea varten oli budjetoitu yliopistojen osalta 2 542
000 euroa ja ammattikorkeakoulujen osalta 529 500 euroa. Yliopistoissa toteutunut tuki oli
2 649 000 euroa, jolloin yliopistojen e-aineistoihin varattu tuki ylitti myonnoén yhteensa 107
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000 eurolla. Tama ylitys katetaan aikaisemmilta vuosilta siirtyneella sdastyneella
yliopistosektorin maararahalla. Vuoden 2006 lopussa siirtomaararahaa oli kayttamatta

1 300 000£. Yliopistojen OPM:n tuessa oli mukana lisamaararahaa humanistisiin
aineistoihin (v. 2006 varattu 142 000 euroa, poistuu vuonna 2007). Ammattikorkeakoulujen
toteutunut tuki oli 553 000 euroa.

Kirjastojen omarahoitusosuus v. 2006 oli yhteensa 10,7 milj. euroa (sektorikohtainen
tarkempi jako taulukossa 4).

Aineistohankinnan henkilostokustannukset olivat 347 000 euroa. Koulutus- ja
matkustuskulut olivat 41 000 euroa. Atk-kulut olivat yhteensa 51 000 euroa, mika
muodostui suurimmalta osin Halti-asiakastietokannan kehittamisen ja yllapidon
kustannuksista. Muita kuluja oli 79 000 euroa.Alla olevassa taulukossa nakyy kuinka kulut
jakaantuvat aineistohankinnassa sektoreittain ja kuluerittdin. Kuviossa 9 nakyy vastaavat
tiedot graafisessa muodossa.

Taulukko 6. Elektronisen aineistohankinnan kulut v. 2006

Ammattikorkea- Tutkimus- Osuus kokonais-
Yliopistot koulut Yleiset kirjastot [laitokset Yhteensa kuluista %
E-aineistot 2649 318 553 217 3202 535 86,1
Henkil8std 175870 60 458 55 231 55 231 346 789 9,3
Koulutus ja matkustus 23 264 6785 5 359 5359 40 767 1,1
Atk ohjelmisto ja yll&pito 31211 11 580 3878 3878 50 546 1,4
Muut 31 085 31931 7957 7957 78 930 2,1
Yhteensé 2910 748 663 971 72 424 72 424 3719 567 100,0

Kuvio 9. Aineistohankinnan kulut luokittain ja sektoreittain

Aineistohankinnan kulut luokittain v. 2006 Aineistohankinnan kulut sektoreittain v. 2006
Henkil6sto-
Kaikki muut kulut
2,1 % 39 . L . -
Atk-laitteet, ° 9.3% Koulutus ja erikoiskirjastot _yleiset kirjastot
yllapito matkakulut 19% 1,9%
14% 11% amk
179%
@ Henkilostokulut O yliopistot
B Koulutus ja matkakulut = z:rls °
0O Bektroniset aineistot O erikoiskiriastot
O Atk-laitteet, yllapito o ;r;::[ k::?ass?cl
| Kaikki muut
yliopistot
) 78,3%
Elektroniset
aineistot
86,1 %
Nelli-portaali

Nelli-portaalin kulut vuonna 2006 olivat yhteensd 632 000 euroa. Yliopistojen osuus
kuluista oli 45,1 %, ammattikorkeakoulusektorin 25,3 % ja yleisten kirjastojen 29,6 %.
Vuoden aikana ei tehty suuria laajennuksia aikaisempien vuosien lailla. Portaalin
kehittamiseksi hankittiin Metalndex-lisenssi sekd parannettiin palvelinkapasiteettia
hankkimalla lisatehoa Nelli-palvelimeen.

Nelli-portaalin kuluista suurin osa eli 51,6 % oli ohjelmisto- ja yllapitokuluja.
Henkildstokulujen osuus oli 36,4 %, koulutuksen ja matkustuksen 4,2 % ja kaikkien
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muiden kulujen yhteensa 7,9 %. Muissa kuluissa suurin osa oli Helsingin yliopiston perimé
yleiskustannusosuus.

Alla olevassa taulukossa nakyy kuinka kulut jakaantuvat Nelli-portaalissa sektoreittain ja
kuluerittain. Kuviossa 10 nakyy vastaavat tiedot graafisessa muodossa.

Taulukko 7. Nelli-portaalin kulut 2006

Ammattikorkea- Osuus kokonais-
Yliopistot koulut Yleiset kirjastot |Yhteensa kuluista %
Henkildsto 116 000 58 715 55 063 229 778 36,4
Koulutus ja matkustus 17 331 3473 5534 26 338 4,2
Atk ohjelmisto ja yllapito 146 602 82 633 96 502 325 737 51,6
Muut 4942 15 025 29 832 49 798 7,9
Yhteensa 284 875 159 846 186 931 631 651 100,0

Kuvio 10. Nelli-portaalin kulut luokittain ja sektoreittain

Nelli-portaalin kulut luokittain v. 2006 Nelli-portaalin kulut sektoreittain v. 2006

Kaikki muut
7,9 %

Henkilostokulut Ylelszegt gII;J/aStOt
36,4 % 6 %
@ Henkilostokulut Yiiopistot o

| Koulutus ja matkakulut 9
ulutus j T 45,1 % B ATk

Atk-laitteet, \ E ﬁ;;:l:zei yiapito O Yleiset kirjastot
i u
yllapito )
51 g% Koulutus ja
' matkakulut

42 % Amk
253 %
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Liite: sivut 20-24

KOULUTUKSET, TUTKIMUKSET, ESITELMAT, ARTIKKELIT,

JASENYYDET

Aineistokoulutustilaisuuksia konsortion jasenille jarjestettiin toimintavuoden aikana
seuraavista 15:sta elektronisesta aineistosta:

Blackwell, Compendex &Engineering Village 2, CSA/RefWorks, Ebrary, ECCO,
ECCO/LRC, Edilex. EEBO, Facta, IEEE/IEE, Medic, Mediearkivet, MOT (TrueStyler, Web

Transmart) ja Proquest

Taulukko 8. FinELibin jarjestdma koulutus

Koulutuspaikkakunta Tilaisuuksien maara

Osallistujamaara

Helsinki 15 182
Jyvaskyla 4 58
Oulu 7 92
Tampere 5 65
Turku 4 52
Yhteensa 35 449

Taulukko 9. Kirjastoverkolle jarjestetyt asiantuntijatilaisuudet

Tilaisuus Aika ja paikka Osallistujamaara
FinELib asiantuntijaseminaari Helsinki 14.2.2006
Kirjastoverkkopéiva Helsinki 21.3.2006 180
FinELib-péaiva Helsinki 9.5.2006 175
ERM-seminaari Helsinki 19.9.2006 129
Yhteistilastopdiva: johtajien workshop Helsinki 20.11.2006 69
Yhteistilastoworkshop (Etel&-Suomi) Helsinki 1.12.2006 11
Yhteistilastoworkshop (Eteléd-Suomi) Il Helsinki 4.12.2006 10
Yhteistilastoworkshop (Eteld-Suomi) 1lI Helsinki 7.12.2006 20
Pohjois-Suomen workshop | Oulu 13.12.2006 9
Pohjois-Suomen workshop Il Oulu 13.12.2006 7
Sis&-Suomen workshop Tampere 14.12. 2006 12
Yhteenséa 129

Taulukko 10. NELLI-koulutukset

Aika ja paikka

Sektori

Osallistujamaara

MetalLib 23.-25.1. Helsinki amk 20
Sfx 6.-7.3. Helsinki amk 20
Brush up 31.3.Helsinki amk 35
Brush up 29.5. Helsinki yleiset kirjastot 10
Brush up 25.9. Helsinki yleiset kirjastot 16
Brush up 2p.9. Helsinki amk 14
Yhteenséa 115
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Tutkimukset FinELib-toiminnasta

Katarina Holmin (nyk. Vesterlund) pro gradu -tutkielma (2006): Administration av elektroniska
resurser i fem vetenskapliga bibliotek i det nationella elektroniska biblioteket, FinELib

Maria Molanderin pro gradu -tutkielma (2006): Elektronisen aineiston vaikutus
kaukopalvelutoimintaan Oulun yliopiston kirjastoissa

Johanna Riikosen pro gradu -tutkielma (2006): Nelli-tiedonhakuportaalin kaytettavyys ja
hy6dyllisyys yleisen kirjaston asiakkaan tiedonhankinnassa.

Vakkari, Pertti and Talja, Sanna (2006): Searching for electronic journal articles to support
academic tasks. A case study of the use of the Finnish National Electronic Library (FinELib).
Information Research, 12 (1) paper 285.

Vakkari, Pertti: Trends in the use of digital libraries by scientists in 2000-2005: A case study of
FinELib (abstrakti)

FinELib henkildston pitamat esitelmat

Kansalliset esitelmat

Kirjastoseura — strategiaseminaari, Helsinki 12.1.2006, Kristiina Hormia-Poutanen: Suomen
kirjastoseuran strategia - kansalliskirjaston kommentteja

Tilastotiedon hyddyntaminen kirjastojen toiminnan arvioinnissa, Helsinki 17.1.2006, Ari Rouvari
(seminaarin jarjestajana)

FinELib-asiantuntijaseminaari Helsinki 14.2.2006, Kristiina Hormia-Poutanen: Perusaineistot
Asiantuntijaseminaari,Helsinki 14.2.2006, Ari Alkio: Halti — hallintatietokanta

Kirjastoverkkopéaiva Helsinki 21.3.2006, Kristiina Hormia-Poutanen: Kansalliset
kirjastoverkkopalvelut — tuloksia ja tavoitteita

Tekijanoikeus, verkkoaineistot ja kaytettavyys, Helsinki 4.4.2006, Paula Mikkonen: FinELibin kautta
hankittujen e-aineistojen lisenssisopimukset - kdyttéehdot ja kirjaston vastuu

Tampereen yliopiston informaatiotutkimuksen laitos. julkaisukokoelmien hallinta, Tampere
10.4.2006, Terhi Manninen: E-aineistojen hankinta ja kayttd kansallisella tasolla ja
lisenssisopimukset elektronisen aineiston hankinnassa

Tampereen yliopiston tdydennyskoulutuskeskus, Informaatiotutkimuksen aikuisopiskelijoiden

koulutus, Hameenlinna 27.4.2006, Terhi Manninen: E-aineistojen hankinta ja kayttd kansallisella
tasolla ja lisenssisopimukset elektronisen aineiston hankinnassa

Tampereen yliopiston tdydennyskoulutuskeskus, Informaatiotutkimuksen aikuisopiskelijoiden
koulutus, Tampere 3.5.2006, Paula Mikkonen: E-aineistojen hankinta ja kaytto kansallisella tasolla
ja lisenssisopimukset elektronisen aineiston hankinnassa

FinELib-paiva, Helsinki, 9.5.2006, Ari Rouvari (Nelli-osuuden pj): Nelli - Hankinnasta hakuun

FinELib-paiva Helsinki, 9.5.2006, Arja Tuuliniemi (Aineistonhankinta-osuuden pj): E-aineistojen
kaytto
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FinELib-paiva Helsinki, 9.5.2006, Kristiina Hormia-Poutanen, FinELib-konsortion strategia uudistuu

Tietopalvelupéiva, Espoon kaupunginkirjasto, Espoo 10.5.2006, Arja Tuuliniemi: EEBO, ECCO ja
muut yleisten kirjastojen aineistot

Pirkanmaan portaalipaiva, Tampere 16.5.2006, Arja Tuuliniemi: FinELib-aineistot yleisissa
kirjastoissa

Triangeli-paivét, Kuopio 18.5.2006, Ari Rouvari, Ere Maijala: Metalndex ja Kokoelmakartta
FINSMUG-paivéa, Kuopio 19.5.2006, Ari Rouvari: Paivan puheenjohtaja
FINSMUG, Kuopio 19.5.2006, Ere Maijala, Ari Rouvari: Nellin tilastot

Lansi-Suomen laanin kirjastopaivat, Tampere 23.5.2006, Arja Tuuliniemi: Elektroniset aineistot
yleisissa kirjastoissa

Haka-kayttajien kokoontuminen, Helsinki 30.5.2006, Ari Rouvari: Paasy kirjastojen lisensoituihin
aineistoihin

TuKKK henkildstokoulutus, Turku 9.10.2006, Terhi Manninen: Elektronisten aineistojen
kayttboikeudet - FinELib lisenssisopimukset

Erikoiskirjastopaivat 2006, Helsinki 14.11.2006, Paula Mikkonen: Mita FinELib tarjoaa
erikoiskirjastoille? FineLib-aineistojen kayttdehdot

Yhteistilastopéiva, Helsinki 20.11.2007, Kristiina Hormia-Poutanen: Kirjastotoiminnan vaikuttavuus

Erikoiskirjastojen neuvoston syyskokous, Helsinki 21.11.2006, Paula Mikkonen: FinELib-
ohjausryhman ja -konsortioryhman uusien jasenten haku

Landskapsbiblioteksmoéte i Vasa, Vaasa 29.11.2006, Arja Tuuliniemi: Andringar i FinELib service
for almanna bibliotek

Kansainvaliset esitelméat

ICOLC 2006 Spring meeting Philadelphia,USA 26.-29.3.2006, Paula Mikkonen: FinELib
Consortium E-book Deals

Proceedings of 8th Croatian Special and University Libraries Conference Opatija, Kroatia 27-28.4,
Kristiina Hormia-Poutanen: Developing Digital Library Services in Finland — Government providing
Funding for Core services

Crimea 2006 13th international Conference Sudak, Krimi-Ukraina 16.6.2006,Ari Rouvari: NELLI-
the Finnish Model of Information Retrieval Portal

IFLA Seoul, Etela-Korea 17-27.8.2006, Paula Mikkonen: Analysing E-book Pricing Options and
Models based on FinELib e-book Strategy

IGELU 2006 Tukholma 12.9.2006, Ere Maijala, Ari Rouvari: Shibboleth Middleware Software
EEndUser Edinburgh, Skotlanti 1.9.2006, Ere Maijala: WebVoyage Enhancement Script

IGELU 2006, Tukholma 13.9.2006, Ari Rouvari puheenjohtajana: Consortia Special Interest
working group Meeting
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IGELU 2006 Tukholma 13.9.2006, Ari Rouvari, Ere Maijala: Metalndex - Clearly a Success

Nordic Innovative user group meeting 2006, Helsinki 13.10.2006, Ari Rouvari: Nelli - The Finnish
Model of Information Retrieval Portal

European ICOLC, Rooma 11.-14.10.2006, Kristiina Hormia-Poutanen: Customer satisfaction in
consortium environment

European ICOLC Rooma 11.-14.10.2006, Arja Tuuliniemi: Outcomes of a National Consortium

European ICOLC Rooma 11.-14.10.2006, Arja Tuuliniemi: E-kirja-workshopin puheenjohtaja

FinELib-henkil6ston julkaisemat artikkelit

Hormia-Poutanen, Kristiina (2006): Helsingin yliopiston kirjastosta Kansalliskirjastoksi.
Kansalliskirjaston palvelutehtédva laajenee. Signum 4/2006.

Hormia-Poutanen, Kristiina (2006): Helsingin yliopiston kirjastosta Kansalliskirjastoksi.
Kansalliskirjasto 3-4/2006.

Hormia-Poutanen, Kristiina (2006): The National Library of Finland — The National Koivisto-
Nieminen, Jaana (2006). Asiakaskyselyn tulokset ohjaavat kansallisten kirjastoverkkopalvelujen
toimintaa. Kansalliskirjasto 3-4/2006

Hormia-Poutanen, Kristiina (2006): Kansalliskirjaston palvelut kirjastoverkolle — tuloksia
vuodelta 2005. Kansalliskirjasto tiedottaa 1/2006. 2.3.2006.

Hormia-Poutanen, Kristiina et. Al (2006): Consortia in Europe — describing the various solutions
through four country examples. Library Trends. Vol 54 (3) s. 359-381

Mikkonen, Paula (2006): World Library and Information Congress 72nd IFLA General Conference
and Council 20-24 Auagust 2006, Seoul, Korea, Analysing E-book Pricing Options and Models
based on FinELib e-book strategy. 7 s. Julkaistu osoitteessa http://www.ifla.org

Nissild, Katri (2006): Viestinta kirjastoverkkopalveluiden tyovélineend. Kansalliskirjasto
tiedottaa 2/2006. 16.5.2006.

Rouvari, Ari & Maijala, Ere (2006): Metalndex — Nelli uusi tydkalu. Tietolinja 1/2006.

Rouvari, Ari & Maijala, Ere (2006): The Unknown Module: Metalndex — What on earth are they
doing? SMUG 4 EU. Issue 3 June 2006.

Rouvari, Ari & Pennanen, Jukka (2006): Nelli-portaali ylittaa kirjastosektorirajat. Kansalliskirjasto 3-
4/2006. Helsinki.

Rouvari, Ari (2006): Kirjastopalvelut Google Scholarin kautta? Tietolinja 1/2006.

Salminen, Leena & Tuuliniemi, Arja & Heinemann Laila (2006): Elektronisten aineistojen
hallinnointijarjestelmat: Halti seuraa isojen jalanjaljissa. Tietolinja 2/2006.

Salminen, Leena (2006): Mita elektronisia aineistoja yleiset kirjastot haluavat. Kirjastolehti
6/2006.
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FinElibin henkiloston jasenyydet valtakunnallisessa ja kansainvalisesséa toiminnassa
Valtakunnallinen jasenyys

Kristiina Hormia-Poutanen, Kirjastojen yhteisten verkkopalveluiden ohjausryhman jasen 2004 —
2005

Kristiina Hormia-Poutanen, Suomen virtuaaliyliopiston johtoryhman jasen

Kristiina Hormia-Poutanen, FinELib ohjausryhma, esittelija

Kristiina Hormia-Poutanen, FinELib konsortioryhma, pj.

Kristiina Hormia-Poutanen, OPM kansalliskirjasto 2005 tydryhma

Kristiina Hormia-Poutanen, HY-HYK tukiryhmad, asiantuntija

Kristina Hormia-Poutanen, HYK johtokunta, asiantuntija

Kristiina Hormia-Poutanen, Yliopistokirjastojen neuvosto, asiantuntija

Ari Rouvari, Tietolinja - Helsingin yliopiston kirjaston elektronisen tiedotuslehden toimituskunnan
jasen

Ari Rouvari, Kansalliskirjasto - Helsingin yliopiston kirjaston tiedotuslehden toimituskunnan jasen
Ari Rouvari, Haka-infrastruktuuri — toimikunnan jasen 1.4.2004 alkaen

Ari Rouvari, STKS:n hallituksen jasen

Ari Rouvari, STKS:n laatutydryhman puheenjohtaja

Arja Tuuliniemi, FinELib-konsortioryhma, sihteeri

Kansainvélinen jasenyys

Ari Alkio, COUNTER Focus group

Kristina Hormia-Poutanen, Elsevier Library Advisory Board
Kristina Hormia-Poutanen, elFL resource person

Ari Rouvari, ML/SFX Product Working Groupin jasen

Ari Rouvari, ML/SFX konsortion tydryhméan puheenjohtaja
Arja Tuuliniemi, Blackwell Library Advisory Board

Arja Tuuliniemi, Springer Library Advisory Board

Kannen Kuva: Paul Joseph
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