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Linnea2-ohjausryhmalle

Linnea2-tydryhmien kehittamisesta

Linnea2-tyéryhmien kehittdmisseminaarissa Hankenilla 15.2.2011 annettiin tydryhmille toimeksiantona "miettia,
minkalaiset olisivat uudet ryhmajaot, minkalaisia henkildita tuleviin ryhmiin halutaan ja mihin ryhmiin
tulisi kutsua mydos yleisten kirjastojen vakea.”

Sys-OPAC-tyéryhma kasitteli tata toimeksiantoa kokouksessaan 9.6.2011. Kokouksen jalkeen puheenjohtaja laati
luonnoksen, joka viimeisteltiin tydryhman kommenttien ja parannusehdotusten jalkeen. Mietintd annetaan
kommentoitavaksi/tiedoksi myds muille Linnea2-tydryhmille. Mahdollisesti tydéryhmat voivat viimeistella yhteisen
mietinnon.

1. Tyéryhmien tarkoitus

Hankenin kehittdmisseminaarista laadittu muistio kokosi yhteen seminaarin annin ja siella laaditut ryhméatyoét,
missa pohdittiin Linnea2-tyéryhmien tehtévia ja organisointia. Sys-OPAC-tydryhman nakemys on laadittu
ryhmatdissa esiin nostettujen kohtien avulla.

Sys-OPAC-tyéryhma katsoo, etté kirjastojarjestelmakonsortioiden yhteisilla tydryhmilla on kaksi selkeda
tehtavakenttdd. Koemme, etta tydryhmaét ohjaavat ja tukevat Kansalliskirjaston verkkopalveluyksikkda
kirjastojarjestelmén yllapitoon ja kehittdmiseen liittyvissa tehtavissa. Lisaksi tydryhmien tulisi tukea yksittéisia
kirjastoja ja toimia neuvoa antavana tukirynmana tai palautekanavana Kansalliskirjaston suuntaan. Tyoryhmien
tehtavét voidaan summata seuraavasti:
1. Tukea Kansalliskirjastoa sen yllapito- ja kehittdmistehtavissaan (kirjastojarjestelmat):
0 Uusien toimintatapojen miettiminen
0 Muutosten hallinta
0 Ongelmien esiin nostaminen, ongelmanratkaisut
2. Tukea kirjastoja, edistaa verkostoitumista:
0 Asiantuntijuuksien hyddyntédminen ja jakaminen

0 Ohjeistusten ja suositusten laadinta ja koulutukset

Paikallisia resursseja on kirjastoilla vaihtelevasti. Joissakin kirjastoissa on osaamista ja teknisia resursseja
selkeédsti enemman kuin toisissa. Monimutkaisen kirjastojarjestelman kayttaminen ja soveltaminen kirjastoissa
vaatii paitsi paikallisia resursseja niin myds keskitettyja tukipalveluita ja kirjastojen yhteisia resursseja.
Kansalliskirjaston suoran tuen liséksi Linnea2-tydryhmat pyrkivéat tarjoamaan ohjeita, neuvoja ja suosituksia
kirjastojarjestelmien tai formaattien kaytt6on kussakin kirjastossa.



2. Nykyiset tyoryhmat
Nykyiset tydryhmat on tiukasti sidottu nykyisen kirjastojarjestelmamme toiminnallisiin kokonaisuuksiin, joka
heijastelee kirjastotydhon liittyvia yleisia perustehtavia: hankinta, luettelointi, sisallénkuvailu, lainaus ja
kaukopalvelu. Lisaksi mukana ovat jarjestelmén yllapidolliset tehtavat: systeeminhoito ja kayttoliittymat.
Nykyiset tyéryhmat ovat:

Systeemi- ja OPAC-tyéryhma (sys-OPAC)

Lainaus ja kaukopalvelu-tydryhma (Laika)

Luettelointi- ja hankinta-tydryhma (Luethan)

Aiemmin tyéryhmié oli kuusi kappaletta ja ne vastasivat mainittuja tehtdvakokonaisuuksia. Tyoryhmien maara
koettiin kuitenkin liian suureksi ja ne tiivistettiin nykyiseen kolmeen. Tyéryhmat on nimetty kaksivuotiskaudeksi
(2010-2011). Linnea2- ja AMKIT-konsortioihin kuuluvat kirjastot ovat saaneet ehdottaa jasenia tydryhmiin.
Kansalliskirjasto valitsi jasenet ja Linnea2-ohjausryhma viime kadessa hyvaksyi ne. Valinnassa yritettiin saada
aktiivisiksi koettuja ihmisig, ja myos tasaista jakautumista kirjastojen kesken. Taman lisaksi viela joka ryhmaan
nimitettiin seka uusia etta vanhoja jasenia.

Ryhmien tydskentely kuluneella kaudella (ainakin sys-OPAC-ryhmassa) on nostanut esiin joukon eritasoisia
haasteita. Ryhman jasenten sijoittuminen eri puolelle maata on johtanut enimmakseen virtuaalikokouksiin.
Tyodryhmien ohjaaminen jai alkuvaiheessa vahaiseksi ja tydoryhmat maarittelivatkin alussa itse tehtavansa

pohjautuen edellisten (kuuden) tyéryhmien toimenkuviin. Kehittdmisseminaari vuoden 2011 alussa oli lopputulos
hieman sekavasta ryhmien toimeksiannosta.

Ongelmiksi tai haasteiksi voidaan nostaa my6s seuraavat kysymykset:
Miten jasenet sisdistavat oman roolinsa tydryhmassa? Ketéd/mita he edustavat ryhméassa?
Miten paljon voidaan vaatia jaseniltd? Mitka ovat osallistumisen resurssit?
Miten konsortioille saadaan eniten hyotya tydryhmista?
Miten Kansalliskirjasto saa eniten hyotya tydryhmista?
Miten jaotellaan tydryhmien asiakokonaisuudet, mitk& ovat rajaukset?
Miten keraté asiantuntemusta ryhmaan? Ovatko oikeat ihmiset mukana ryhméassa?
Miten keraté palautetta tai ideoita kirjastoilta, jotka eivét ole edustettuina ryhméssa?

Mik& on paras tapa viestia tyéryhmien asioista?

3. Esitys: uudet ryhmajaot ja toimintamalli

Systeemi- ja OPAC-ty6ryhma katsoo, ettd Linnea2-tydryhmien padasiallinen tehtava sailyy ennallaan el
tavoitteena olisi edelleen:

1. Tukea Kansalliskirjastoa sen yllapito- ja kehittdmistehtavissaan (kirjastojarjestelmat):
o0 Uusien toimintatapojen miettiminen
0 Muutosten hallinta
0 Ongelmien esiin nostaminen, ongelmanratkaisut
2. Tukea kirjastoja, edistaa verkostoitumista:
0 Asiantuntijuuksien hyddyntédminen ja jakaminen
0 Ohjeistusten ja suositusten laadinta ja koulutukset

Tydryhmien toiminnasta ja kaytannon jarjestaytymisesta Systeemi- ja OPAC-tydryhma esittdd seuraavanlaisen
ehdotuksen:



1. Kirjastokonsortiot (tai niiden ohjausryhmaét) vahvistavat yleiset linjaukset ja tavoitteet kullekin tydryhmaélle
toimikauden alussa. Aloittaville tyéryhmille jarjestetaan kick-off-tilaisuus, jossa mukana ovat myoés
vanhojen tydryhmien jasenet. Tydryhmien toimeksiannon kannalta on olennaista, etté tyéryhmét ovat
tietoisia mm.

o0 Kirjastokonsortioiden toimintasuunnitelmasta ja strategioista
o0 Kansalliskirjaston kirjastoverkkopalveluiden toimintasuunnitelmasta

0 Muista vastaavista kansallista kirjastokenttéd ohjaavista linjauksista tai tulevista yhteisista
hankkeista tai muista muutoksista toimikaudella

2. Nykyinen kolmen tyéryhman jako ei ole optimi. Tehtavakentat ovat liian laajoja, joten ehdotamme etta
palataan osittain vanhaan jaotteluun. Tuleva ryhmé&jako voisi olla seuraavalla kaudella seuraavanlainen:

0 Systeemi- ja kayttoliittymat (Sykli)
0 Lainaus
0 Luettelointi
0 Hankinta
o0 Kaukopalvelu
3. Sisallénkuvailun kehittdminen ja ohjeistaminen siirretadn Sisallonkuvailun asiantuntijaverkostolle, jossa
on jo nyt laaja edustus sisallonkuvailun ammattilaisia eri kirjastosektoreilta. Asiantuntijaverkoston asemaa

tulee vahvistaa.

4. Henkilén jasenyys missa tahansa tydryhmassa tarkoittaa, etta kyseinen henkilé edustaa omaa
kirjastosektoriaan, ei vain omaa kirjastoaan/organisaatiotaan.

5. Ty6ryhméan jasenella pitaa olla etukateen tiedossa (ja sovittuna oman organisaationsa kanssa) tydéryhman
tydskentelyyn kaytettavat resurssit

o0 velvollisuus osallistua oman osaamisensa rajoissa tyoryhman tydskentelyyn,
arvio kokonaistydajasta 5-10 %.

o0 velvollisuus viestia omalle kirjastosektorille
o0 valmius matkustaa tydryhman kokouksiin

6. Tyoryhméan jasenella tulee olla tarvittavat tiedot ja taidot konkreettisesta tyosta kirjastojen
tietojarjestelmien parissa. Ty6ryhmissa kéasitellaan yksityiskohtaisesti kirjastojarjestelmiin tai
ruohonjuuritason kirjastotyéhon liittyvia asioita.

7. Luettelointi- ja kaukopalvelutyéryhmiin nimetdan myaos yleisten kirjastojen edustaja. Liséksi yleiset
kirjastot voivat halutessaan nimetéa yhteyshenkilén kuhunkin tyéryhmaan.

8. Tyoryhmien viestintaén tulee kiinnitta& erityistd huomiota. Tyéryhmien ohjeistukset, suositukset ja
muistiot kootaan selkeaksi kokonaisuudeksi verkkosivuille, Kansalliskirjaston tarjoamalle wikisivustolle.
Avoimuuteen panostetaan. Linnea/AMKIT-postituslistoilla esitettyja ohjeita, toteutusmalleja tai
ohjelmakoodia kootaan myds sivustolle entistéd paremmin kaikkien hyddynnettavaksi.

9. Tyo6ryhmaét raportoivat konsortioiden ohjausryhmille kerran vuodessa.

4. Huomioitavaa

Lahitulevaisuudessa Linnea2- ja AMKIT-konsortiot valmistelevat uuden kirjastojarjestelméan hankintaa ja
kayttoonottoprojektia. Kehittdmisseminaarissa esitettiin, ettd Linnea2-tydryhmia ei valjastettaisi uuden
jarjestelméan hankintaprosessiin. Liséksi kansallisen asiakasliittyman rakentaminen etenee.

On huomioitava, etta naissa Linnea2-tydryhmissa on paljon kirjastojarjestelma- ja kayttolittymaosaamista.
Tydryhmien kommentointi- tai konsultointimahdollisuus seka uuden jarjestelman hankintaprosessissa etta
asiakasliittyman kehittamisessa kannattaa sailyttda. Asiasta kannattaa kayda keskustelu uusien tydryhmien
nimittdmisen yhteydessa.



