Digitaalisen kirjaston verkkopalveluryhma Muistio 13.4.2007
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Poissa: Eija Karjalainen, Lappeenranta kaupunginkirjasto
Teo Kirkinen, HY
Kari Liukkunen, OY
Ari Rouvari, KK
Esa-Pekka Keskitalo, KK

1. Kokouksen avaus
Puheenjohtaja avasi kokouksen.

2. Asialistan hyvaksyminen
Asialista hyvéksyttiin kokouksen tydjarjestykseksi

3. Tiedotusasioita

Juha Hakala kertoi Kansalliskirjaston tietohallintostrategiasta seké uudesta
pitkdaikaisséilytys — tyoryhmésta:

- Kansalliskirjastossa on valmisteilla uusi tietohallintostrategia, jonka l&hetekeskustelu
kaydaan 31.5.07. Suunniteltu valmistumisaikataulu on vuoden 2007 loppuun
mennessa.

- Opetusministerid on asettanut tyéryhman suunnittelemaan elektronisen aineiston
pitk&aikaisséilytysta Suomessa. Tyoryhmé kokoontuu ensimmaisen kerran
toukokuussa ja sen tydn on tarkoitus valmistua vuoden 2007 lokakuun loppuun
mennessd. Ryhman puheenjohtajana toimii Jouko Nenonen Kansallisarkistosta,
sihteereind Anne Lehto Opetusministeriosta ja Esa-Pekka Keskitalo
Kansalliskirjastosta.

Annu Jauhiainen kertoi jarjestelmantoimittaja ExLibris Groupin kanssa kdytyjen
neuvottelujen tuloksista:

- Neuvotteluissa on pyritty 16ytamaan ratkaisu yliopistokirjastojen
yhteistietokannan Lindan ongelmiin. Ratkaisuksi on esitetty VVoyager-
sovelluksen Universal Catalogue-modulin korvaamista Aleph —sovelluksen
yhteisluettelotoiminnolla. Mahdollinen vaihto voitaneen tehdé nykyisen
lisenssisopimuksen puitteissa niin, etta kustannuksia tulee vain Ex Libriksen
tekemastd tyostd. Alustavan aikataulun mukaan asiassa tehdéan paatds vuoden
2007 kuluessa.
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4. Asiantuntijaryhmien raportit

Ryhmien puheenjohtajat/edustajat raportoivat ryhmiensé toiminnasta ja kertoivat meneill&dén
olevista ajankohtaisista asioista

Kirjastotoiminnan vaikuttavuuden arviointiryhmé& / Markku Laitinen:
Markku Laitinen esitteli vaikuttavuuden arvioinnin ryhman toimintaa vuonna 2006.
Ryhmaé kokoontui kaksi kertaa ja sen toiminnan fokukseksi on hahmottunut
kirjastotoiminnan vaikuttavuutta kuvaavien mittareiden kehittdminen. Ryhma
hyodyntaa tyovélineinddn muun muassa standardeja, tilastoja, Balance Score Card —
mittaristoa, seké asiakaskyselyjen tuloksia. Ryhman tyoskentelyn haasteena on
noussut esiin vaikuttavuuden arviointivélineiden kehittdmisen suuri tarve
kirjastoalalla, seka eri kirjastosektoreiden erilaisten tarpeiden ja kdytdssa olevien
mittareiden yhteensovittaminen. Ryhman jasenet tekivat vuonna 2006 Digitaalisen
kirjaston verkkopalveluryhmaélle esityksen Vaikuttavuuden arvioinnin ryhman nimen
muuttamisesta Kirjastotoiminnan vaikuttavuuden arviointiryhmaksi. Esitys
hyvéksyttiin.

Keskustelu:

Keskustelussa nousi esiin mittaamisen merkittéva rooli ja haaste kirjastojen
toiminnan tehokkuuden osoittajana. Arvioinnin kehittdmisen todettiin olevan uuden
palvelukeskuksen myo6téd korkealla Kansalliskirjaston prioriteeteissa. Mittaamisen
tulosten todettiin kiinnostavan varmasti my0s péattajia.

Markku Laitinen toi esiin tieteellisten kirjastojen tilastotietokannan vuoden 2006
aikana tehdyn kehittdmistyon olleen merkittava edistysaskel, silla se tarjoaa
faktatietoa kirjastojen vaikuttavuuden tueksi. Han totesi myds, etté laadullisten
mittareiden kehittdminen on Kirjastotilastoinnissa parhaillaan kdynnissé ja Kirjastot
ovat hyvin sitoutuneita kehitystyohon.

Ohjelmisto- ja standardointiryhmé / Juha Hakala
Juha Hakala esitteli Ohjelmisto- ja standardointiryhman toimintaan vuonna 2006—
2007 vaikuttaneita hankkeita. VVoyager — jarjestelman nykytilanteeseen ei ole Annu
Jauhiaisen esityksen lisaksi lisattdvaa. Kansalliskirjasto on rakentanut uuden DSpace
-pohjaisen julkaisuarkistosovelluksen, jonka kirjastot voivat ottaa k&yttoéon. Talla
hetkelld keskitettyyn ymparistoon on jo sijoitettu Helsingin yliopiston ethesis-
palvelu. My6s Turun yliopiston julkaisuarkisto on myds liittymasséa mukaan
keskitettyyn ymparistoon. Monikielisyys ja URN-tunnusten kaytto ovat
osoittautuneet haasteellisiksi toteuttaa, mutta tall& hetkelld palvelu toimii hyvin.
Ohjelmisto- ja standardointiryhmé on ottanut myonteisen kannan MARC21 —
formaatin kayttdonottoon Suomen kaikissa kirjastoissa vuoteen 2010 mennessa.
Juha Hakala kommentoi myds RFID-sovellusten vuoden 2006 aikana yleistynyttéd
kayttoonottoa Suomessa. Y leiset kirjastot ovat olleet aktiivisimpia talla saralla,
Lahes kaikki kayttoonotot ovat tapahtuneet yleisissa kirjastoissa, esimerkkind Turun
kaupunginkirjasto, mutta my6s Teknillisen korkeakoulun kirjasto on aloittanut
kayttoonottoa valmistelevan hankkeen. Teknisid sovelluksia on kuitenkin tarjolla
useita ja Hakala arveli, ettd tulevaisuudessa saattaa olla kdyt0ssa useita standardeja,
jotka eivét ole keskendén yhteismitallisia. My®s tietoturva on herattanyt huolta,
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mutta Hakalan mukaan tarralle tallennettavien tietoelementtien sopiminen yhteisesti
varmasti halventdad uhkakuvia. Suomessa vallitsee verrattain hyvé yksimielisyys ja
ohjeistus asiasta.

Keskustelu:

Kristiina Hormia-Poutanen kommentoi ryhmien vuoden 2006 aikaista toimintaa.
Viime vuoden aikana kokoontuneet asiantuntijaryhmat Ohjelmisto- ja
standardointiryhma seké Kirjastotoiminnan vaikuttavuuden arviointiryhma eivat
tuota toivotulla tavalla aineistoa ohjausryhmana toimivan Digitaalisen kirjaston
verkkopalveluryhman tydskentelyyn. Syyna tdhan saattaa olla ryhmien
kokoontumisten vahaisyys. Asiantuntijaryhmien toiminnan arviointi voisi
tulevaisuudessa olla perusteltua. Hormia-Poutanen totesi, ettd Digitaalisen kirjaston
kehittdmisen linjanvedoista tullaan keskustelemaan Kansalliskirjaston johtoryhméssé
tiistaina 17.4.2007. Kehittamislinjaukset Kansalliskirjaston sisalla eivat yksin riit,
vaan vaaditaan suurempaa foorumia. Ty6skentely taytyy kuitenkin vieda
konkreettisten paatosten tasolle. Kansalliskirjastolla on tarve edeté ja tehda
hankkeisiin liittyvia paatoksia melko nopealla aikataululla.

5. URN-resoluutiopalvelu

URN-tunnukset ovat kansalliskirjastojen yllapitama verkkojulkaisujen pysyvien tunnusten
jarjestelma. Sen kayttéonotto kiinnostaa Suomessa mm. useita korkeakouluja. Jarjestelman
avulla dokumenteille voidaan antaa myos nk. pysyvé osoite.

URN-tunnusten toimivuus edellyttad laheistd yhteisty6ta ja yhteisid toimintaperiaatteita
Kansalliskirjaston ja URN-tunnusten jakelijoiden valilla. Jakelijoille syntyy myds pitkan
aikavalin vastuu osallistumisesta jarjestelman yll&pitoon.

Esitys: Annetaan suositus URN-tunnusten jakelun lisddmiseksi ja hyvéksytaan julkaisijoita
koskevat tunnusten kayton ja niihin liittyvien palveluiden tarjonnan periaatteet.

Keskustelu: Juha Hakala kertoli, etté kirjastojen ndkokulmasta URN-tunnuksiin liittyy
verkkojulkaisujen luettelointia koskeva ongelma. Julkaisujen URL-o0soitteet muuttuvat usein
ja tietokannan ajan tasalla pitdminen vaatii manuaalista yllapitoa. Suomessa on valittu
ratkaisuvaihtoehdoksi staattinen linkki, URN-tunnus. Kansalliskirjaston ethesis-palvelu on
esimerkki kyseisen tekniikan sovelluksesta. Staattisen linkin kaytt6a suosittavat myos
Euroopan kansalliskirjastot.

Hakalan mukaan Kansalliskirjastoon keskitetty URN-tunnusten jako ei palveluna rajaudu
vain kirjastoalan sisalle, vaan esimerkiksi opetusministerio ja tilastokeskus ovat osoittaneet
Kiinnostusta kayttéonottoon.

Hakala esitti, ettd Ohjelmisto- ja standardointiryhma valmistelisi suosituksen URN-
tunnusten kaytosta URL-tunnusten sijaan ja toisi asian verkkopalveluryhman késiteltavaksi.
Kansalliskirjastossa tydstetddn parhaillaan ohjeistusta, johon suositus voisi nojata.

Keskustelussa tuotiin esille, ettd kumppanitahoilta saatava auktorisointi voisi auttaa
osoitteiden yll&pitamisen vaatimien resurssien vakiintumisessa. Resursseja kaivataan
erityisesti jos palvelu laajenee kirjastoalan ulkopuolelle. URN-tunnusten kayttéonotto vaatii
julkaisijoilta vahvaa sitoutumista paivittdmiseen ja rekisterdimiseen. Osoitteiden jakaminen
vaatii tarkkuutta, jotta jarjestelma pysyisi aukottomana. Paivitykset tehdaan kirjastoissa, eika
ty6té voida kokonaisuudessaan siirtdd Kansalliskirjastoon.
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Paatds: Digitaalisen kirjaston verkkopalveluryhma suhtautuu esitykseen myonteisesti.

6. Verkkopalveluryhméan kokoonpano 2007-2009
Esitys: Todetaan verkkopalveluryhmén kokoonpano toimikaudella 2007—-2009:

Markku Loytonen, pj.

Tiina Kupila-Rantala, Tieteen tietotekniikan keskus CSC
Birgitta Aurén, Vaasan kaupunginkirjasto

Elisa Orrman, Kansallisarkisto

Ari Muhonen, TKK

Sirkku Blinnikka, Péijat-Hameen koulutuskonserni

Teo Kirkinen, HY

Kari Liukkunen, OY

Juha Hakala, Kansalliskirjasto

Kristiina Hormia-Poutanen, Kansalliskirjasto

Annu Jauhiainen, Kansalliskirjasto, valmistelija

Liséksi asiantuntijoita seka sihteeri Kansalliskirjastosta.

Keskustelu: Puheenjohtaja totesi, ettd Digitaalisen kirjaston verkkopalveluryhman
nykyinen kokoonpano on osoittautunut toimivaksi ja jatkaa tyoskentelya.

Puheenjohtaja painotti kuitenkin, etta asiantuntijatyéryhmien tydskentely vaatii kriittista
arviointia. Jatkossa on hyvé seurata mitka tyoryhmat osoittautuvat tarpeellisiksi, onko esim.
laitteistoryhma edelleen tarpeellinen ja tarvitaanko jotain muuta ryhmaa sen sijaan.
Puheenjohtaja tiedusteli myds mielipidettd onko ryhmien kokoonpanoa tarpeen muuttaa.

Keskustelussa todettiin, ettd laitteiston osalta juoksevien asioiden hoito sujuu my6s ilman
laitteistoryhmaa. Varsinaiset paatokset laitteistoihin liittyen tehdaan joko
Kansalliskirjastossa tai konsortiossa.

Aiemmin ohjausryhmassa esilla ollut ryhmien puheenjohtajien valinen yhteydenpito on ollut
vahaistd. Kansalliskirjaston siséll& kerran kuussa kokoontuvan Triangelitiimin
hyodyntdminen ryhmien toiminnan tukena voisi olla mahdollisuus tulevaisuudessa.

Ehdotettiin ryhmien puheenjohtajien osallistumista ohjausryhmén kokouksiin. T&mé voisi
sitouttaa myds ryhmien toimintaa, jolloin keskustelu asiantuntijaryhmien ja ohjausryhmén
valilla olisi sadnnollisempaa ja ryhmét myos osallistuisivat tata kautta laajempien linjojen
eteenpdin vientiin.

Paatos: Hyvaksyttiin esitetty Digitaalisen kirjaston verkkopalveluryhmén kokoonpano,
mutta paatettiin selvittad vield, voidaanko ottaa mukaan asiantuntijaryhmien puheenjohtajat.
7. Toimintasuunnitelma 2007 (liitteet 1 ja 2) / Annu Jauhiainen

Todetaan vuoden 2006 raportti. Késitelld&n jo viime kokouksessa luonnosteltu, sen jalkeen
paivitetty toimintasuunnitelma.
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10.

Esitys: Hyvaksytdan vuoden 2007 toimintasuunnitelma.

Keskustelu: Annu Jauhiainen esitteli vuoden 2006 toimintasuunnitelman ja raportin (liite 1)
sek& vuoden 2007 toimintasuunnitelman. Kristiina Hormia-Poutanen esitti muutosta vuoden
2007 toimintasuunnitelman kohtaan Julkaisuarkistot. Kansalliskirjaston rooli tulisi kirjata
muotoon: Kansalliskirjasto kehittda julkaisuarkistopalvelua, sen toimintamalleja,
rahoitusratkaisuja ja hallintomalleja. Kristiina Hormia-Poutanen teki myds toisen
ehdotuksen Kansalliskirjaston kansallisen elektronisen kirjaston HALTI-projektin esittelystéa
Ohjelmisto- ja standardointiryhméssa seka Digitaalisen kirjaston verkkopalveluryhmaéssa.
Ryhmissa voisi heréta ajatuksia HALTI:n kehittdmiseen.

Puheenjohtaja huomautti ettd toimintasuunnitelman sisaltdessa lukuisia eri elementteja on
asiantuntijoiden hyddyntdmisen ryhman tydskentelyssa erittdin tarkeaa.

Juha Hakala ehdotti pitk&aikaisséilytystyoryhman tyoskentelyn seurantaa seuraavan
kokouksen asialistalle ja Jouko Nenosta esittelijéksi.

Ehdotettiin myds Opetusministerion uuden IT-péasihteerin Esko Ala-Peijarin kutsumista
vieraaksi seuraavaan kokoukseen, jolloin voitaisiin pohtia ryhman yhteistyota
opetusministerion kanssa.

Paatds: Puheenjohtaja totesi toimintasuunnitelman hyvaksytyksi esitetyin tarkennuksin.

Muut asiat

Juha Hakala toi esiin ONIX-formaatin kayttéonoton Suomessa. Kotimainen ONIX on
mahdollisesti valmis kayttdonotettavaksi jo kesélld 2007. Digitaalisen Kirjaston
verkkopalvelutyGryhman roolista kayttoonotossa on hyvé keskustella jatkossa.
Seuraavan kokouksen ajankohta

Seuraavan kokouksen ajankohdaksi sovittiin torstai 6.9.2007 klo 14.00-16.00.

Kokouksen paattaminen.

Puheenjohtaja paatti kokouksen klo 16.45.



