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UKK-kokoel man avaamisen ja keen kevaalla 2005 kaikki digitaalisen kirjaston
palvelukokonaisuuden €li triangelin keskeiset sovellukset, Voyager, Metalib ja
ENCompass ovat tuotantokéytGssa. Tama el tarkoita sitd, etté kaikki tyo olisi jo tehty,
vaan nykytilanne on pikemminkin vasta alun loppu kuin lopun alku. Nykyisten
sovellustemme rinnalle on tulossa uusia, elka sama tahti jatkunee kunnes elektronisten
sisdltdjen hallintaan on kehitetty kattava tyokal upakki. Mutta tété joudumme odottamaan
viela pitkaan.

Méérittelen aluksi mita triangeli kéytannon tasolla oikeastaan tarkoittaa. Digitaalisen

palvelusta: perinteisesté (ns. integroidusta kirjastojérjestel masta, tiedonhakuportaalista ja
digitaalisen aineiston hallintasove luksesta). Naiden palveluiden sisélto eld& sita mukaa
kun ohjel mistomme ja tyonkulkumme muuttuvat. Y leisesti ottaen digitaalisen kirjaston
palvelut rakennetaan yhdella tai useammalla paasovelluksella sekaerilaisilla
apuohjelmilla. Tata kirjoitettaessa pdasovelluksia ovat:

Kirjastojarjestelma V oyager
Tiedonhakuportaali Metal ib jasiihen integroitu SFX-linkityspalvelu
Digitaalisen aineiston hallintasovellus ENCompass

Kirjastojarjestelméan hajoaminen useiksi paésovelluksiksi, joista yhdelld hoidettaisiin
vaikkapa nayttoluettelo, toisellalainaus, kolmannella luettelointi janiin edelleen
vaikuttaisi melkoiselta askel elta taaksepéin, eika tdmantyyppinen kehitys ol ekaan
todenndkoinen. Digitaalisen aineiston halintaan tarvittaneen kuitenkin koko joukko
valineitg tasta liséé tuonnempana.

Jaottelu paasovellusten ja apuohjelmien valilla on maarittelykysymys, muttayks

sidoksissa yhteen tal useampaan paésovellukseen. Niiden rooli on triangelin toi mivuuden
parantaminen, toisin sanoen ne tarjoavat uusiatoimintojajatai korjaavat paaohjelmissa
olevia puutteita. Esimerkkeja nykyisin kaytossa olevista apuohjelmista:

RefWorks; helpottaa lahdeluettelon rakentamista V oyagerin tai Metalibin
tuottamista tulosjoukoista

YAZ Proxy, lisda V oyageriin SRU/SRW-tiedonhakustandardien tuen ja parantaa
sovelluksen Z39.50-pal velimen suorituskykyé ja kéaytettavyytta

USEMARCON, MARC-formaattikonversioiden ja merkkikonversioiden
oivallinen toteutusvéline

BookWhere, kopioluettelointiin tarkoitettu Z39.50-asiakasohjelma jokakorvaa
Voyagerin vastaavan tuotteen (jokaei ole yhta tehokas)



Apuohjelmien elinkaari ei valttdmétta ole kovin pitka, eika niiden kayttdonottoon ja
vaihtamiseen yleensa tarvitajéareita projekteja. Apuohjelmankin hankintavoi kuitenkin
ollaverkon kannalta merkittava poliittinen linjaus; esimerkiksi Linnea2-verkon

kaukopal velusovelluksen hankinta ei ole asiantuntijoiden vaan kirjastonjohtajien
paatettéva as a, koska sovellus tullaan hankkimaan sen mukaan, millaista kaukopa velua
kirjastot tulevat harjoittamaan. Tehokas ja hyvin Voyageriin integroitu ohjelmatarvitaan
vain jos kaukopal velu muuttuu merkittavalta osin as akastoi minteiseksi.

Paasovelluksen hankinta on aina merkittava periaateratkai su, joka koskettaa useita
kirjastojaja huomattavaa osaa niiden tyontekijoista. Integroidun kirjastojarjestelman
kaltainen sovellus pyritéan hankkimaan niin, etta sen kayttoika olisi pitka, vaikka
etukateen onkin mahdotonta arvioida minkaan tuotteen elinkaaren mittaa: nykyisista
kirjastojarjestelmista yksi iakkammista eli 70-luvulla syntynyt Aleph on samallayksi
talla hetkella menestyneimmistd. Myds Innovativen yhta laillaidkas Millenium on
menestynyt muuallakin kuin paékaupunkiseudun yleisissé kirjastoissa. Oleellistakun on
se, onko jarjestelmaa pidetty gjan tasalla.

Triangelin tuotantokayton alku merkitsee sitg, ettd ensimmai sta kertaa voimme
ké&ytanndssa arvioida, olemmeko rakentaneet toimivan ohjel mistokokonai suuden, joka on
enemman kuin osiensa summa, vai Frankensteinin hirvion. Omasta miel estani
tamanhetkinen vastaus asettuu naiden &ripéiden véliin, selvésti ldhemmaksi jatkumon
enemman kuin osiensa summa—paata.

Parempi sovellus verkossa kuin kymmenen oksalla

Triangelin arvioinnin peruskysymys on, ovatko kaikki tarvittavat palaset koossa. On
pakko myontaa, ettd talla erda vastaus on kielteinen. Ainakin kaksi merkittavaa
pa&ohjel mistoa puuttuu, tosin hyvaksyttavista syista:

Digitaalisten resurssien pitk&aikai sséilytykseen tarkoitettu sovellus
Electronic resource management —sovellus

Perussyy siihen ettei meilla ole naita ohjelmistojaon se, ettei niitédole viela kaupan. Tai
on toki, mutta hyvin rgjoitetusti. Toinen syy on, ettei néiden ohjel mistojen kayttotapaja—
tarve ole viela selkeasti jasentynyt.

Pitk&aikaisséilytyksen kuvittelisi olevan osa digitaalisen aineiston hallintasovellustaniin
kuin varastotietojen moduli kuuluu kirjastojérjestelmaén: kuin nend p&ahan. Valitettavasti
asiaei oleihan ndin yksioikoinen. Meilla ei ole tarkkaa kuvaa siitd, miten digitaaliseen
arkistointiin tarkoitetun ohjelmistojen pitaisi toimia, eivéatké ohjelmistotalot ole sellaisia
viela rakentaneet. Vain IBM:I1& on tarjota sopiva ohjel misto, jollainen on hankittu pariin
kansalliskirjastoon (Hollanti ja Saksa) joillaon ollut varaatarvittavaan suurinvestointiin.
Useimmat muut kansal liskirjastot ovat paattaneet odottaa kunnes tuotteita on
markkinoilla enemman, jakilpailu on pudottanut hinnat jarkevélle tasolle.



Yleisellatasolladigitaaliset arkistot on jo hahmotettu kohtuullisesti. 1ISO:n OAIS-
standardi (Open Archical Information System) mé&érittel ee pitk&ai kaisséilytyksen
keskeisat kasitteet jatehtavat. Toiminnallisesti pitk&aikai ssailytys edellyttéa — hieman
tiivistéen — aineistojen kopioimista muistivalineelta toiselle, tarpeen mukaan
konvertointia dokumenttiformaati sta toiseen sek&, jos konversio el onnistu, dokumentin
alkuperéisen kayttdympariston jdjittelyaeli emulointia. Tasta on kuitenkin viela pitka
matka siihen, etté kansalliskirjasto tai muu digitaalisen arkiston yll&pit&ja voi ostaa
avaimet kéteen —sovelluksen téhan tarkoitukseen. Muttajoskus tulevaisuudessa tdmakin
on toivon mukaan mahdollista. Sen jalkeen tarvitaankin enda henkil 6kuntaa joka osaatata
ihmevérkkia kayttaa.

E-resource management on kuten digitaalisen aineiston pitk&aikaisséilytyskin uus
ongelma, jonka elektroninen julkaiseminen on luonut, ratkai stessaan joukon perinteisia
hankaluuksia. ERM-sovelluksien rakentelu on kaynnistynyt vasta 2000-luvun puolella,
mutta tuotteita on jo valmistumassa jo useita; ensimmaisena kaupan hyllylle ilmestyi
Endeavorin Meridian, mutta sitd ovat seuraamassaEx Libriksen Verde, VTLS:n Verify ja
muutamat muut tuotteet. Suomessa asiaon niin uusi, ettei néille sovelluksille ole viela
annettu nimeé eika maéritelmaa. Englanniksi lvy Anderson, Robin Wendler jaEllen
Duranceau ovat saaneet al kaan seuraavan maaritteen:

A system that supports management of the infor mation and wor kflows necessary
to efficiently select, evaluate, acquire, maintain, renew/cancel and provide
informed access to e-resources in accordance with their business and licence
terms.

Hieman pelkistéen voi sanoa, ettd ERM -jarjestelmien tavoitteena on ensisijaisesti tukea
kaupallisten e-ainei stojen lisensointiin pohjautuvaa hankintaa, kun taas
tiedonhakuportaalissajadigitaalisten aineistojen hallintasovelluksessa painotus on
enemman materiaalin paikalistamisessa ja kéytossa.

FinELib on ehéttanyt rakentamaan ERM-ohjelmiston itse, mutta kaupallisten tuotteiden
ilmaantuminen markkinoille antaa meille mahdollisuuden miettig, miten toimimme
jatkossa— pyrimmekd kehittdmé&an omaa tuotetta edelleen niin, ettd sen toiminnot
vastaavat kaupallisia sovelluksia, vai vaihdammeko kaupalliseen tuotteeseen. Yks
keskeinen padtokseen vaikuttava tekija on kaupallisten ERM-sovellusten integroituvuus
muihin triangelisovelluksiimme seka yleinen soveltuvuus suomalaiseen toimintamaliin,
jossa lisensointia tehdaén seka keskitetysti FinEL ibissa ettd jonkin verran my6s
hajautetusti kirjastoissa.

Digitadisten arkistojen rakentgilla on kirjastojen ohella monia muita asiakkaita, mutta
ERM-sovellukset ovat kirjastospesife a koska a) lisensseja ovat tehneet pédasiassa
kirjastot jab) ERM-jarjestelmi& ovat rakentaneet |1&hinnavain

kirjastojarjestel métoimittgat. Potentiaalisen asiakaskunnan pienuuden vuoks, jasen
takia etta useita jarjestelmi& on tulossa markkinoille samaan aikaan, into jarjestelmien
markkinointiin on tata kirjoitettaessa suuri. Hankintaa harkitsevien kannattaa kuitenkin



muistaa, etta kilpailu yleensa laskee hintoja, minka vuoksi pieni odottelu ja
sovellustoimittajien hiillostaminen saattaa juuri nyt olla paikallaan, ellei ERM-
jarjestelmén pikaiseen hankintaan ole todella hyvaa syyta.

Yksi vai monta triangelia?

Toinen triangelin arviointiperuste on se, ovatko kaikki osat samasta pal gpelist, el
muodostuuko triangelista saumaton kokonaisuus vai repsottavatko sen reunat.

Tahan kysymykseen el lopullista vastausta ole olemassakaan, mutta nykyisen triangelin
pahimmat ongelmat on toistaiseksi pystytty korjaamaan apuohjelmin. Esimerkiks
Voyagerin Z39.50-palvelimen puutteet, jotkaolisivat vaikeuttaneet oleellisesti Voyagerin
kéayttoa Nellistd, on hoidettu YAZ Proxylla. Voyagerin OpenURL -toteutuksen
kommahdykset, jotka aikaa myoden korjattaneen osana sovelluksen normaalia kehitysta,
on paikattu kotitekoisella Perl-skriptill&, joka on Ere Maijalan kasialaa.

Pienempié teknisid ongelmiariittéa toki ratkottavaksi edelleen, mutta voimme silti vaittaa
suhteellisen hyvélla omallatunnollaetta triangelin versio 1.0 on olemassa ja toimii. Joka
téta epéilee, voi kokeilla UKK-aineiston hakua eri sovellusten avulla. Eri asiaon, miten
joustavaa jarj estelmasta toi seen siirtyminen on. Allekirjoittaneen kasitys on, etta
sovelluksiin perehtyméttomalle asiakkaalle voi " Bermudan triangelin” syovereissa viela
toistaiseksi tulla Googlea ikava.

Tekninen infrastruktuuri sinansé ei vielé paljoa auta, jos kirjastojen toimintatavat jaisivat
triangeliaedeltavélle tasolle. Esimerkiksi triangelisoitu luettelointi sujuisi ké&ytanntssa
niin, etté perinteiset bibliografiset tiedot menevét kirjastojarjestelméan, mutta
elektronisen julkaisun sijaintitiedot pitéis viedd OpenURL -linkityspal veluun, e-aineiston
pitkdaikai sséilytykseen liittyvainformaatio digitaaisen arkiston sovellukseen ja
mahdollista hankintalisenssid koskeva informaatio ERM -sovellukseen.

Pakko mydntda: monimutkai seltahan tuo kuulostaa. M utta e-aineistot ovat kuin raha,
samaan aikaan tauti jamonen vaivan parannus. N& den aineistojen asettaminen
tehokkaasti tarjolle — suomeksi asiakkaiden gan sdastdminen - edellyttéa uusia
tyonkulkujaja valineita sekéa henkilresursseja. Triangelin avullatarvittavatekninen
infrastruktuuri jatoiminnan periaatteet saadaan kehitetyks tehokkaasti, muttatarvittavien
henkil 6storesurssien osoittaminen tyéhon on ennen kaikkea kirjastojen johdon haaste.
Motivaation pitdis ollahelposti |6ydettévissa— jos e-ai neistopal velujamme el kehitetd,
asiakkaat tulevat tyytymaan Googlen ja Google Scholariin, samallatapaakuin he
muutama vuos sitten olisivat olleet tyytyvaisia Alta Vistan palveluihin.



