Digitaalisen kirjaston verkkopalveluryhméa Muistio 8.6.2006

Aika: Torstal 8.6.2006 klo 9.00-11.00
Paikka: HYK, Teollisuuskatu 23, B438 (4. kerros, siséankaynti A-rapusta)
Lasn& Markku Loytonen, pj.
Hannu Kiviméki, Tieteen tietotekniikan keskus CSC (Tiina Kupila-Rantalan
tilalla)
Eija Karjalainen, Lappeenranta kaupunginkirjasto
Elisa Orrman, Kansallisarkisto
Sirkku Blinnikka, Paijat-Hameen koulutuskonserni
Teo Kirkinen, HY
Kari Liukkunen, QY
Juha Hakala, HYK
Kristiina Hormia-Poutanen, HYK
Annu Jauhiainen, HYK, siht.
Ari Rouvari, HYK
Esa-Pekka Keskitalo, HYK

Asiantuntijat:
Jaana Koivisto-Nieminen, HY K
Katri Véanttinen, EVTEK

Poissa: Ari Muhonen, TKK

1. Kokouksen avaus

Puheenjohtgja avasi kokouksen klo 9.00

2. Asialistan hyvaksyminen

Muihin asioihin liséttiin kansalliskirjaston Mikkelin digitointiyksikon
automaattiskannerin hankintaesitykseen liittyva verkkopalveluiden kehittdmishanke.
Talla muutoksella asialista hyvaksyttiin kokouksen tyojarjestykseksi.

3. Tiedotusasoita

Annu Jauhiainen kertoi Kuopiossa 17.—19.5.2006 pidetyista Triangelipéivista.

Osanottgjia paivillaoli noin 350. Paivét olivat seka ohjelman ettd muiden jérjestelyjen

osalta onnistuneet. Mukana olleet ulkomaiset puhujat ihastelivat erityisesti
suomalaisten kirjastosektoreiden yhteistyota.

Kristiina Hormia-Poutanen kertoi FinELib-paivasta, joka jarjestettiin 9.5.2006.
Paivan pdaaiheita olivat srategiat, elektronisten aineistojen kaytto seka Nelli-portaali.
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Karen Calhoun (Associate University Librarian for Technical Services) Cornellin
yliopistosta on tulossa Helsinkiin 5.9.2006 kertomaan Cornellin yliopiston
srategioistadigitaalisen aineiston hallinnan ja jarjestelmien osalta.

4. Digitaalisen kirjaston laitteistoprojekti / Juha Hakala
Juha Hakala raportoi ryhmaélle projektin etenemisesta:

Hanke on edennyt hyvin. CSC:n johdolla on laadittu tekninen selvitys, minka mukaan
konsolidointi on teknisesti mahdollista ja jopa suotavaa. Hankkeen edetessa
selvitykseen on otettu mukaan vaihtoehto " avaimet k&teen”-palvelun hankkimisesta.
Konsultti Olavi Kéngaksen selvityksen mukaan palveluhankintaa el tarvitse
kilpailuttaa, jos palvelu hankitaan edelleen CSC:Ita Linnea2-konsortion ohjausryhma
on omalta osaltaan hyvaksynyt ehdotuksen etenemistavasta. Muut konsortiot
késittelevét asiaa lahiaikoina. Lopulliset paétokset laitteistohankinnasta ja yhteiselle
palvelimelle mukaan tulosta tehddan loppuvuodesta, kun tiedet&dan lopulliset
kustannukset. Kustannuksiin vaikuttaa jatkossa paljon se, joudutaanko uusi laitteisto
vuokraamaan vai saadaanko sita varten keskitettya rahoitusta, jolloin laitteisto
voidaan ostaa. Rahoitusta haetaan Opetusministerion rakennerahoista.

Keskustelussa todettiin, ettd palveluiden ostamisidea istuu hyvin Valtl T-strategiaan ja
Opetusministerion tietohallintostrategiaan.

Keskusteltiin myds paétosten tekemisen aikatauluista. Paétoksia voidaan tehda sitten
kun tiedetd8n kustannukset: todelliset kokonaiskustannukset ja niiden jakaminen
konsortioiden kesken. Rahojen hakeminen etenee; hakemus on jétettava elokuun
loppuun mennessi. Anomus sisaltaa sen, etta palvelin mitoitetaan kaikille
konsortioille.

Paatos. OPM:n virkamiehille taytyy viestittdd, ettd kullakin konsortiolla on omat
padtoksentekojérjestykset ja -aikataulut, joista e voi tinki&

5. Endeavor-tilanne/ Annu Jauhiainen ja Esa-Pekka Keskitalo

Kansalliskirjaston edustajat raportoivat ryhméalle, miten asiassa on edetty.

Annu Jauhiainen kertoi 24.5.2006 pidetysta neuvottelusta Endeavorin ylimman
johdon kanssa. Asialistalla oli kolme kohtaa: V oyager-ongelmat, ENCompass-tilanne
seka Endeavorin ja Suomen suhde yleensa.

Voyagerin osalta eniten ovat hiertaneet merkistbongelmat seka

hyvéksymisprosessista jaljella olevat ohjelmistokorjaukset. Néita kahta asiaa oli
kéasitelty jo ennen tdtd kokousta talven mittaan kirjeissa, séhkodpogtissa ja puhelimessa
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seka Chicagossa pidetyssé palaverissa. Nyt oli méara tehda pdatoksia siita, miten
edetdan, miten asiat ratkaistaan

Tiukassa neuvottelussa onnistuttiin 16ytdmaan kompromissiratkaisu, joka avaa
syntyneen pattitilanteen. Ratkaisuun p&&semiseksi suomalaiset joutuivat joustamaan,
silla Endeavorin edustajat tekivat selvaksi sen, etta heilla on hyvin tiukat rgat sen
suhteen, mit& he voivat tehda. Suomalaisille ei nain ollen j&anyt muuta mahdollisuutta
kuin hyvaksya Endeavorin asettamat ehdot, mikéli haluamme pysya taman toimittgjan
kelkassa jatkossakin.

Tapaamisessa keskusteltiin myos siitd, onko Suomi Endeavorin asiakas vali
strateginen kumppani. Endeavorin mielesta strateginen kumppanuus tarkoittaa muun
muassa Sitg, etté otetaan riskejd yhdesss, eika tuijoteta sopimuksiin.

Raportti Endeavor-neuvottelusta herétti runsaasti keskustelua, kysymyksiaja
huolestuneita kommenttga. Keskusteltiin mahdollisista vaihtoehdoista nykyiselle
kirjastojérjestelmalle, jatodettiin, ettd el ole olemassa mitéan kiinnostavia
jarjestelmid, jotkatarjoaisivat jotain uutta. Todettiin myos, ettéd merkistdongelmat
Voyagerissa tulevat todenndkoisesti jatkumaan, mikali Endeavor el muuta koko
jarjestelmé&a Unicode-pohjaiseksi. Ehdotettiin, ettd olisi harkittava valimiesoikeuden
kayttéa sopimusongel mien ratkaisemiseks.

Paatos. Ryhman mielesté tilanne on erittdin huolestuttava ja vaatii toimenpiteita
Kansalliskirjaston triangeli-tiimi sai toimeksiannon, ” Operaatio Tilannekuvan
tasmentaminen”:

- kartoitetaan tarpeet, mitd meilla on kirjastojarjestelmalle - mita
kirjastojarjestelman tulee tehda. Tarpeita on katsottava triangelin nékokulmasta ja
strategisesta nékokulmasta

- tunnistetaan Endeavorin trendit: mihin suuntaan Voyager-sovellus on menossa

- kartoitetaan vaihtoehdot ja niiden trendit

- arvioidaan, mita jarjestelmén vaihto tulisi meille maksamaan.

Selvitys on méara tehda lokakuun loppuun mennessa. M ukaan otetaan kirjastokentan
nakokulma, mukana myos yleiset kirjastot ja erikoiskirjastot.

Esa-Pekka Keskitalo raportoi Endeavor-neuvotteluista ENCompassin osalta.
ENCompassin kehitys ollut hidasta; merkittavia parannuksia el ole ollut se jalkeen
kun ohjelmisto hankittiin v. 2003. Ongelmat kiristyivat joulukuussa 2005
versiopaivityksessa. Ongelmista on viestitetty nyt viiden kuukauden gan eri tasoille,
johtoa my6ten. Siité huolimatta Endeavor el ole pystynyt sanomaan yhtdan mitaan
ongelmien ratkaisemista. Luottamus siihen, etté firmalla olisi resurssejariittavan
aktiiviseen sovelluskehitykseen, on suurelta osin mennyt. Loppuvuodesta, kun
nahd&an seuraava ENCompass-versio, tehdaan lopullisia johtopdéatoksia.
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Neuvottelussa Endeavor esitteli mielenkiintoisen kehityspolun seuraavalle viidelle
vuodelle. Suuret linjat ovat kunnossa, mutta ruohonjuuritasolla on merkittavia
aikataulu- ja laatuongelmia. Kansalliskirjaston on kuitenkin tarjottava korkeakouluille
nopeasti alusta julkaisuarkistoja varten, emmeka me voi enda odottaa ENCompassin
kehittymista.

Paatos. Ryhman mielesté kannattaa ryhtya hakemaan vaihtoehtoja ENCompassille.
Seuraavan version piirteet taytyy olla firmallajo tiedossa. Jos he eivét niita kerro, se
tarkoittaa jotain. Avoimien julkaisuarkistojen osalta Kansalliskirjasto on jo selvittanyt
vaihtoehtoja ja paatynyt DSpace’iin. On mietittava, pidetddnkd® ENCompass edelleen
mukana.

6. Kansallisakirjastoverkkopalveluita koskevan asiakaskyselyn tuloksia/
Jaana Koivisto-Nieminen

Jaana Koivisto-Nieminen esitteli huhti-toukokuussa 2006 tehdyn asiakaskyselyn
alustaviatuloksia. Tulosten analysointi ja toimenpideohjelman laatiminen ovat viela
kesken, mutta joitakin tuloksia voidaan kuitenkin jo nostaa esiin.

Kyselyn tavoitteena oli tehda lahtbarviointi, johon voidaan verrata tulevien kyselyjen
tuloksia. Nyt saatuihin tuloksiin voidaan olla aika tyytyvaisig, vaikka kehittéamistakin
on. Jarjestelmiin liittyvat ongelmat erottuvat selkeasti.

Jaana K oivisto-Niemisen Power Point-esitys muistion liitteend
http://www.lib.helsinki.fi/kirjastoal a/kirjastoverkkopalvelut/

7. Yhteistyd Google Scholarin kanssa / Ari Rouvari

Kansalliskirjaston Triangeli-tiimi on laatinut Google Scholar SWOT -analyysin.
Aiheestalisétietoa Tietolinjan uusimmassa humerossa
http://www.lib.helsinki.fi/tietolinja/0106/GoogleScholar.html

Ari Rouvari esittelee analyysia. Keskustellaan ja muodostetaan verkkopal veluryhméan
kanta Google-yhteistyohon.

Ari Rouvari esitteli, mitéa palveluita Googlen kautta voitaisiin tarjotakirjaston
kayttgille:

- kokotekgtit linkityspalvelimen kautta (SFX)
- saatavuustietojen tarkistaminen kirjastoluetteloista

Moni kirjasto miettii, onko kirjastopalveluiden kéyttd Google Scholarin kautta hyva
vai huono asia? Triangeli-tiimin selvityksen tulokset ei SWOT-analyysissa kirjatut
vahvuudet, heikkoudet, mahdollisuudet ja uhat, on luettavissa Tietolinjan artikkelista.
Tulokset ovat samansuuntaiset kuin mit& kansainvalisissa selvityksissi on saatu.


HYPERLINK 
http://www.lib.helsinki.fi/kirjastoala/kirjastoverkkopalvelut/
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Triangelitiimi suosittelee yhteisty6téd Google Scholarin kanssa. Kansalliskirjaston
johtoryhma on kéasitellyt asiaa ja on samalla kannalla. Y hteistydsta kuitenkin jokainen
kirjasto paéttad itsendisesti. TKK:n kirjasto ensimmai send Suomesta testaa tété
yhteisty6ta

Puheenjohtagja totesi keskustelun yhteenvetona, ettd kirjasto on laatujarjestelma, mutta
Google ja Google Scholar eivét sité ole. Sinne kelpaa kaikki, ilman mitdan kontrollia.
Kyky arvioida lahdemateriaalia edellyttéd elamankokemusta. Taméa on ongelma
kouluissa, kun oppilaat kayttavat esitelmiinsa mité tahansa mita Googlesta saa. Mutta
tuulimyllyj& vastaan el kannata taistella.

Paatos: Naytetaan vihred valoa kirjastojen ja Google Scholarin yhteistyolle.

8. Standardipohjan kuvaus/ Esa-Pekka Keskitalo ja Ari Rouvari

Verkkopalveluryhma on antanut ohjelmisto- ja standardointiryhmalle toimeksi laatia
standardipohjan kuvauksen. Kuvaus kasitellaan syksyn 2006 seminaarissa. Esa-Pekka
Keskitalo ja Ari Rouvari raportoivat, miten asia etenee.

Tehtdvanaoli kerdtéa keskeiset standardit, joita digitaalisen kirjaston jarjestelmissa
tarvitaan. Tehtiin paperi, jota voidaan hyddyntaa jérjestelméa valitessa ja myos téssa
Endeavor-tilanteessa. Mallina ollut J SCissa tehty paperi, jotaon sovellettu Suomen
oloihin.

Paatos. Standardipohjan kuvaus késitell&an syksyn yhteisessa seminaarissa.

9. Digitaalisen kirjaston ohjaug arjestelman kaikkien ryhmien yhteinen
seminaari

28.9.2006 pidettavaks sovittu yhteinen seminaari joudutaan siirtdmaan toiseen
gjankohtaan.

Paatos. Paatettiin pitda seminaari alkuperdisena pdivang, silla muutakaikille sopivaa
paivéa el |0ytynyt syksysta.

10. Muut asat

Teo Kirkinen otti esille kansalliskirjaston Mikkelin digitointiyksikon
automaattiskannerin hankintaesitykseen liittyvan verkkopalveluiden
kehittamishankkeen. Helsingin yliopiston keskustakampuksen tiedekunnat ovat
tukeneet Mikkelin hanketta, mutta asiasta tarvitaan lisétietoja. Kansalliskirjaston
kehittdmigohtaja Juha Hakala lupas kirjaston toimittavan lisétietoja ennen asian
seuraavaa kéasittelya.
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11. Seuraavan kokouksen ajankohta
Seuraava kokous pidetéan keskiviikkona 4.10.2006 klo 14.00-16.00
12. Kokouksen paattaminen

Puheenjohtaja p&atti kokouksen klo 11.05



