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Laatu ja vaikuttavuus —
johdatus ryhmatoihin

Helsinki 16.1.2006
Jarmo Saarti
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Lyhyt taustoitus 1

Euroopan opetusministerit sopivat vuonna 1999 Euroopan
korkeakoul utusal ueen luomisesta vuoteen 2010 mennessa (ns.
Bolognan prosess).

Berliinin ministerikokouksessa vuonna 2003 ministerit sopivat
kansallisista laadunvarmistug arjestel mista.

Niithin tulis kuulua vuonna 2005:

- eri asilanosaisten elinten ja laitosten valinen vastuunj ako,

- koul utusohjelmien tai korkeakoul ujen arviointi, mukaan lukien
sisdinen arviointi, ulkoinen arviointi, opiskelijoiden osallistuminen
arviointiin seka tulosten julkistaminen,

- akkreditointi-, sertifiointi- tal muu vastaava jarjestelma

- Ja osallistuminen kansai nvdli seen toimintaan, yhteistyohon ja
verkostoihin.



e
~—— |
—

UNIVERSITY OF KUOPIO

Lyhyt taustoitus 2

Opetusministerion asettaman K orkeakoul utuksen
|laadunvarmistus —tyoryhman raportissa (2004) asetetaan
tavoitteeks laadunvarmistukselle:

1. Yliopistot ja ammattikorkeakoulut kehittavat
laadunvarmistusjarjestelmét, jotka kattavat korkeakoulun
koko toiminnan.

2. Vastauksena Berliinin kommunikeassa esitettyihin
tavoitteisiin Suomessa otetaan kayttoon yliopistojen ja
ammatti korkeakoul ujen laadunvarmistug arjestelmien
arviointi el auditointi (KKA on alkanut tenda téta).
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Ryhmatyon alheet

1. Kuinkayliopistossasi ja kirjastossasi on kehitetty
laatua; miten se on dokumentoitu, miten sita kaytetaan
johtamisen valineena.

2. Miten laatuaja sen kehittamista arvioidaan ja mitataan
tal voidaan mitata?

3. Mitavoitaisiin tehda yhdessa?
Ryhmatoissa kaytetdan hyvaks osallistujien mukanaan

tuomia esimerkkeja oman yliopiston dokumentaatioista
ja mittaamiskaytannoi sta.
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Ryhmien tyoskentely

1. rynmaytyminen,

2. aikataulutus - kaikista aiheista keskustellaan,

3. alheista tehdaan kirjallinen muistio yhteenvetoa varten
—n. 10 min. esitys

purku alkaa 14.00 — rynmét voivat pitda kahvitauon
haluamallaan tavalla
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Tyoniloa!

jarmo.saarti @ukul.fi
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