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Tukholman yliopiston kirjasto

o Paikirjasto ja 1l sivukirjastoa

* Noin 1,8 miljoonaa kavijéa vuosittain

* Noin 2,4 miljoonaa painettua teosta

o 250 tietokantaa

* 5600 e ektronista sarjagjulkaisua (12 000)
o 27000 e-kirjaa

o 42000 tutkijaajaopiskelijaa

* Henkilokuntaa 140

* Organisoitu padpiirteiltdan rahoituksen mukaan, jokaista
tiedekuntaa vastaa osasto, lisaks hallinto, IT,
asiakaspalvelu, tiedotus
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Miksi juuri prosessityota?
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Prosessit kulkevat osasto- ja muiden
rajojen lapi
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My0s jokaisella prosessiin osallistujalla
vol olla oma tyorutiini
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Kenellakdan ei ole vastuuta
kokonaisuudesta
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Mista ja miten aloitimme

o Kaukolainat muihin kirjastoihin

 Kirjan matka palautuksesta hyllyyn
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Tuloksia osaprosesseista

o Kaytannon tulokset: nopeampi ja tehokkaampi
tyoketju joissa kirjan tai tilauksen kulkua vol
Seurata

o Teknisid apuvalineita kehitetty tarpeet
|ahtokohtana

o TyoOntekijat nakyville

e Laatutyd omiinkasiin
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Ydinprosessit

Kaikki mukaan!
...myo0s kayttgj a
Paalinjat helppo ndhda
Abstraktit arvot
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Ydinprosessit tyorynman mukaan

ih]JJ:utekEt har till uppglf’t att effektn-'t het]ana u:u:h fmn]awtenskaph.gt

£ TR A e are ier, Tillganglighet,
enhet g::ud gervice och hug kvahtet pa sa.m]mgama ska vara utrdrkande for biblioteket.

I
Samlmgsuppbyggnad
amskaffa b rina ochb .
i SRR PP, DI 00 Tm Studier
I .
Tillgangliggdrande Forskning
Fommedla f tllginglizgim / tillhandahalla
|
“"Kollektivt
| minne”
Kunskapstdrmedling
[Tihilda [ fanmedla kanskagp §éka informationskorpets

|

T

STOCKHOLMS UNIVERSITETSBIBLIOTEK Telefon vxl: 08-16 2000 Fax: 08-1528 00 www.sub.su.se


http://www.sub.su.se

Vaikutus organisaatioon

o Osaprosessityon jalkeen uus osasto
verkkomateriaalille, joitakin tyoryhmia siirretty
osastoltatoiselle

e Ydinprosessalllasuurempi vaikutus

e Prosessity0 tuo mukanaan muutoksia

....Jaodotuksia
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Koulutus

o Opintokayntga

e Seminaarg g, raportteja jo tehdysta tyosta

« Kinallisuutta

o Tekemdlaoppii!

* Yhteisialuentoja, kannustavia essmerkkga
 |Ingpiraatiota enemman kuin koulusta
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Entas muuta?

o Tyotehtavat nahdaan prosessin osana

* Pienetkin tehtavét osa kokonaisuutta

e TyoOtapojen laadunvarmistus

« TyO mielenkiintoisempaa, tuloksiin voi
vaikuttaa

* Prosessity0 helpottaaja aiheuttaa muutoksia

* Henkildkuntanakyviin

o Kulttuuri tyopaikalla muuttuu, yhteistyo
lisdantyy, niin myos odotukset
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